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Avtaler

mellom

Oslo og Omegn Boligforvaltning AS
(OBF)
Org.nr: 988 370 746

0og
Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54

(Boligselskapet eller kunden)
Org.nr: 924 647 922

og mellom

OBF Regnskapsbyra AS
(OBF Regnskapsbyra)
Org.nr.: 899 326 792

08

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54

(Boligselskapet eller kunden)
Org.nr: 924 647 922

om forretningsfgrsel og regnskapstjenester

01.05.2019
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Det er i dag inngatt avtaler mellom OBF AS og kunden om boligforvaltning, med egen avtale mellom OBF
Regnskapsbyra AS og kunden om regnskapstjenester. Signatur pa denne avtale innebzarer inngaelse av to
selvstendige avtaleforhold tilbudt i fellesskap til samme kunde.

1. Bakgrunn

Formalet med denne avtale er 3 tilby en komplett og fullstendig tjeneste innen boligforvaltning sgmligst
levert som en fullverdig tjeneste fra to rettssubjekt, boligforvaltning av OBF og regnskapstjenester av
OBF Regnskapsbyra. Kunden mottar etter avtaleverket en fullverdig tjeneste sa lenge begge
avtaleforhold er gyldige og virksomme. Leveransen foretas av to rettssubjekt som har selvstendig ansvar
etter dette avtaleforhold.

2. Endringer og mislighold

Ved oppsigelse, heving som fglge av mislighold eller annet gyldig opphgr av tjenesteleveranse under ett
av de to avtaleforhold, har gvrige parter ogsa rett til a si opp det andre avtaleforholdet med virkning fra
samme dag.

3. Avtalens innhold

Rettigheter og forpliktelser for de enkelte parter er etter denne avtale naermere definert i denne
avtalens

vedlegg 1 (boligforvaltning)
og

vedlegg 2 (regnskapsfgrsel)

| tillegg omfatter avtalen gvrige vedlegg som er listet opp i punkt 5.
4. Generelle forpliktelser
4.1 Taushetsplikt

OBF og OBF Regnskapsbyra er begge underlagt taushetsplikt etter lovgivningen og denne avtale. De tre
partene forplikter seg pa egne og medarbeideres vegne til & bevare taushet overfor uvedkommende om
all informasjon som mottas direkte eller indirekte og som ikke er allmenn kjent.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at OBF og OBF Regnskapsbyra utveksler opplysninger om
kundeforholdet i den utstrekning oppdraget tilsier at slike opplysninger skal utveksles. Den er heller ikke
til hinder for a dele opplysninger om kunden med revisor, i den grad det er naturlig for utfgrelsen av
revisors arbeid, eller med offentlig myndigheter, sa langt dette er hjemlet i avtalen, lov, forskrift, dom

eller enkeltvedtak.

Taushetsplikten gjelder sa vel under avtalens Igpetid som etter at den eventuelt er opphgrt.
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4.2 Varsel og reklamasjon

Partene skal lojalt varsle hverandre om forhold av betydning for oppdraget. Varsel eller reklamasjon gitt
OBF eller OBF Regnskapsbyra anses gitt begge selskap. For avtaleforholdet gjelder at reklamasjoner skal
fremsettes uten ugrunnet opphold, skriftlig og klart angi hva reklamasjonen bestar i.

Det understrekes at OBF Regnskapsbyra som regnskapsfgrerforetak har rett til  avslutte avtaleforholdet
nar
oppdragsgiver ikke har betalt regnskapsfgrervirksomhetens honorarkrav ved forfall, og betaling
heller ikke har skjedd etter skriftlig purring,

regnskapsfgrervirksomheten ikke gis mulighet til 3 utfgre sitt oppdrag i henhold til
oppdragsavtalen eller bestemmelser gitt i eller i medhold av lov, for eksempel ved at
regnskapsfgrer ikke mottar ngdvendig dokumentasjon fra oppdragsgiver, eller

regnskapsfgrervirksomheten blir forsgkt palagt & utfgre oppdraget i strid med bestemmelser gitt
i eller i medhold av lov.

OBF Regnskapsbyra vil foreta denne vurdering pa selvstendig grunnlag.
4.3 Vederlag/honorar

Kunden mottar en samlet faktura fra OBF. Fakturaen dekker ogsa leveranser fra OBF Regnskapsbyra.

Saleerberegning og annet vederlag beregnes pa basis av timeforbruk og andre faktorer som fremgar av
vedlegg 1 for OBF og vedlegg 2 for OBF Regnskapsbyra.

4.4 Fullmakt

Ved signatur pa denne avtale gis OBF og OBF Regnskapsbyra fullmakt til 8 innhente ngdvendige
opplysninger for gjennomfgring av sine oppdrag.

4.5 Kontaktperson og oppdragsansvarlig

Det er utpekt en kontaktperson hos OBF. | relasjon til OBF Regnskapsbyra, fremgar oppdragsansvarlig
regnskapsfgrer av vedlegg 6.

01.05.2019 Side 3 av 43

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



5. Vedlegg

Som vedlegg til denne avtale gjelder:

Nr.: | Navn

1 Boligforvaltning ved OBF

2 Regnskapsfgring ved OBF Regnskapsbyra

3 Fullmakter — e-dialog med det offentlige for OBF og OBF Regnskapsbyra (Altinn)

4 Fullmakt - bankkonti og Ignnsutbetaling for OBF og OBF Regnskapsbyra

5 Fullmakt - oppdrag om bankbelastning (remittering) for OBF Regnskapsbyra

6 Bilag vedrgrende oppdragsansvarlig hos OBF Regnskapsbyra

7 Vedlegg vedrgrende tilgang til styreportal

8 Fullmakt — forsikring

9 Databehandleravtaler med OBF og OBF Regnskapsbyra

10 Oversikt over avtalte tilleggstjenester og evt. endringer i avtalen

Vedleggene fglger med som en del av avtalen. Ved motstrid mellom vedlegg og denne avtalen, gar
vedleggene foran.

6. Tvister

Enhver tvist vedrgrende denne avtale skal partene sgke Igst ved forhandlinger. Oppnas ikke enighet, skal
tvisten lgses ved Oslo tingrett.

(@1 [o o =] o IO
For Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 For Oslo og Omegn Boligforvaltning AS
Carl Sverre Bigrnstad
styreleder Hans Laaveg
daglig leder
Karin Evensen Breen
styremedlem
For OBF Regnskapsbyra AS
Svein Age Mjgsund
daglig leder
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Vedlegg 1 K

Avtalevilkar for boligforvaltning

mellom

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54
(Boligselskapet)

Org.nr: 924 647 922

o8

Oslo og Omegn Boligforvaltning AS
(OBF)

Org. nr.: 988 370 746
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1. Forretningsfgrsel

OBF skal levere neermere definerte tjenester knyttet til forretningsfgrsel slik de er beskrevet i dette
punkt 1. Annen kundeservice faktureres etter medgatt tid. Det er ellers mulig a bestille tilleggstjenester
mot seaerskilt vederlag som enten er forhandsbestemt eller som avtales mellom Boligselskapet og OBF, jfr.
punkt 4. Hvilke tilleggstjenester som til enhver tid tilbys fremgar av OBFs web-sider og produktark.

1.1 Organiseringen og administrative systemer

Boligselskapet skal ha en fast kontaktperson i OBF. Kontaktpersonen bistar i gkonomiske og juridiske
spgrsmal som ikke trenger utredning, samt andre saker som naturlig hgrer under forvaltningen. Videre
skal kontaktpersonen bista i spgrsmal om regnskap og felleskostnader.

OBF skal tilby et elektronisk system for bilags- og dokumenthandtering, heretter kalt styreportalen. OBF
skal gi Boligselskapet tilgang til styreportalen og gi tilstrekkelig oppleering og brukerveiledning.
Boligselskapet plikter a bruke styreportalen og a forvalte tjenesten i samsvar med retningslinjer for lojal
brukeratferd.

Partene har fastsatt hvordan personopplysninger skal behandles, herunder for a kunne gjennomfgre
sikringstiltak som s@rger for tilfredsstillende informasjonssikkerhet. | denne forbindelse, vises det til
partenes inngatte databehandleravtale(r), jf. lov om behandling av personopplysninger av 2018, og det
vises i denne sammenheng til avtalens vedlegg 9.

1.2 Budsjettering

OBF skal utarbeide forslag til budsjett for kommende ar. Budsjettforslaget skal ta utgangspunkt i forhold
som generell prisstigning, gkning i skatter og avgifter som foreligger pa tidspunktet for utarbeidelse av
budsjettet. Styret ma selv melde fra om variable kostnader som skal tas inn i budsjettet.

1.3 @konomiske rapporter og arsberetning

OBF skal i samarbeid med regnskapsfgrer utarbeide gkonomiske rapporter. Rapportene skal gjgres
tilgjengelig i styreportalen. Lgpende gkonomiske rapporter uten kommentar skal kunne hentes ut fra
styreportalen. OBF skal utarbeide utkast til arsberetning for styret. Utkast til arsberetning skal
oversendes i god tid fgr generalforsamlingen/arsmgtet for endelig gjennomgang og godkjennelse av
styret.

1.4 Innkreving av felleskostnader

OBF skal besgrge innkreving av fastsatte felleskostnader pa vegne av Boligselskapet og f@gre kontroll med
innbetalingene. Forfallsdato fastsettes av OBF. Innbetalingene skal skje direkte til Boligselskapets
driftskonto som OBF Regnskapsbyra disponerer etter fullmakt fra OBF i Boligselskapets navn.

OBF skal besgrge generering av krav pa felleskostnader og utsendelse av disse. OBF vil gjgre dette
regelmessig og i trad med sine rutiner for utsendelse og tidspunkter for dette. Endring av
felleskostnadene ma meldes skriftlig til OBF senest 6 uker fgr ikrafttredelse. @nskes hyppigere
utsendelse, kan dette avtales saerskilt med OBF. Endring av felleskostnadene ma meldes skriftlig til OBF i
god tid fgr ikrafttredelse.
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Ved manglende betalingsevne eller betalingsvilje hos skyldner, forestar OBF;

e Purringer,

e Oversendelse av fordring til inkassobyra,

e Utstedelse av varsel om tvangssalg for dekning av fordringen under legalpanteretten, bistand ifm
ngdvendig styrevedtak, og oversendelse av sak til samarbeidende advokatfirma. Alternativt
igangsettelse av innfordring gjennom advarsel og salgspalegg fgr begjeering om tvangssalg.

Disse tjenestene er honorar/gebyrbelagt. Boligselskapet vil vaere solidarisk ansvarlig med skyldner
overfor OBF. Boligselskapet forskutterer OBFs gebyrer / honorarer og evt. andre sakskostnader i slike
tilfeller, og far dette tilbakebetalt fra skyldner ved eventuell innfrielse av restanse.

Boligselskapet gir OBF fullmakt til a iverksette inndrivelse av restanser. Fullmakten kan delegeres til
inkassoselskap eller advokat. Dette innebaerer ogsa palegg om salg av andel/seksjon ved restanse,
begjaering om tvangssalg av andel/seksjon, samt begjaering om utlegg. OBF vurderer Igpende & etablere
egen fremmed inkasso. Dersom dette gjgres, vil sakene overfgres fortlgpende.

| den grad det ikke er dekning for samtlige utestaende krav ved tvangsinndrivelse, belastes
Boligselskapet for utestdende kostnader forbundet med inndrivelsen.

Oversikt over pagaende saker kan fas ved henvendelse til kontaktpersonen.

| den grad det ikke er dekning for samtlige utestaende krav ved tvangsinndrivelse, belastes
Boligselskapet for det utestaende og for kostnader forbundet med inndrivelsen.

Oversikt over pagaende saker kan fas ved henvendelse til kontaktpersonen.
1.5 Oppgaver og meldinger til offentlige myndigheter

OBF skal besgrge utferdigelse og innlevering av lovfestede meldinger og oppgaver til offentlige
myndigheter i henhold til gjeldende frister. Dette gjelder bare de meldinger og oppgaver som OBF
Regnskapsbyra ikke har ansvaret for innlevering av. Ved endringer som krever oppdatering eller
registrering i offentlige registre, skal OBF besgrge innsendelse. Ngdvendige fullmaktsskjemaer fglger som
vedlegg til denne avtale.

1.6 Generalforsamling/arsmgte og mgter pa dagtid

OBF skal utarbeide innkalling til generalforsamling/arsmegte. Produksjon av innkallingen med vedlegg til
ordinaer generalforsamling/arsmgte faller inn under det ordinaere honoraret til OBF.

Ved ekstraordinaer generalforsamling/ekstraordinaert arsmgte skal Boligselskapet betale for arbeid
knyttet til produksjon av innkalling med vedlegg, samt deltakelse i henhold til de til enhver tid gjeldende
betingelser.

Forretningsfgrer skal sammen med styreleder delta pa generalforsamlinger/arsmgter, dersom ikke annet
er avtalt eller det foreligger gyldig forfall. Boligselskapet skal betale for kontaktpersonens deltakelse i
henhold til de til enhver tid gjeldende betingelser.
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Kun mgter pa dagtid som faller inn under ordinaer forretningsfgrsel er inkludert i
forretningsfgrerhonoraret. Reisekostnader skal refunderes. Etter normal arbeidstid faktureres etter
medgatt tid, med minimum 1 time. Det vises ellers til de til enhver tid gjeldende betingelser pa vare
nettsider.

1.7 Eierskifte, megleropplysninger, utleieregister

OBF skal foreta registrering av eierskifter i Boligselskapet og Igpende oppdatere register over eiere.
Boligselskapet aksepterer OBFs eierskiftegebyr i hht. de til enhver tid gjeldende betingelser.

Eierskiftegebyret faktureres selger/kjgper. OBF skal fgre register over panteheftelser i Boligselskap
dersom slike etableres (gjelder boligaksjeselskap) og vil fakturere selger/kjgper for dette i henhold til de
til enhver tid gjeldende betingelser.

OBF skal ogsa fgre register over boligselskapets og hjemmelshavers eventuelle utleieforhold, forutsatt at
OBF gjgres kjent med utleieforholdet. Registerfgringen faktureres i henhold til gjeldende betingelser jf
punkt 3.

OBF sender ut megleropplysninger pa oppfordring. Boligselskapet aksepterer OBF sitt vederlag for
megleropplysninger, som fglger de til enhver tid gjeldende betingelser. Vederlag for disse
megleropplysninger faktureres bestiller.

1.8 Forsikring

Dersom Boligselskapet velger et forsikringsselskap som OBF har samarbeid med, kan OBF bista med
innmelding av skader, og oppfalging av skadesaker. OBF mottar et vederlag av forsikringsselskapet eller
dettes agent/forsikringsmeglerforetak for administrasjon av forsikringsformidlingen.

2 Boligselskapets gvrige lepende forpliktelser

2.1 Boligselskapets driftskonto

Boligselskapet skal benytte en driftskonto som inngar i OBFs kontosystem, for tiden i DNB ASA. OBF kan,
dersom dette fremstar som fordelaktig, bytte bankforbindelse. Driftskonto opprettes med OCR-avtale.
Boligselskapet gir OBF fullmakt til & opprette, slette og disponere eksisterende og fremtidige
bankkontoer for Boligselskapet. Fullmakten kan utgves via OBFs nettbank. OBF gis herved rett til a knytte
alle Boligselskapets kontoer til OBFs nettbanklgsning.

OBF har anledning til & beholde et evt. vederlag fra banken for administrasjon av kontosystemet
2.2 Informasjonsplikt, kontroll og utfylling av dokumentasjon, fullmakt

Boligselskapet plikter a tilrettelegge og overlevere dokumentasjon til OBF ihht. deres veiledninger og
frister. Boligselskapet skal utferdige og signere fullmaktsskjema som er ngdvendig for OBF og
regnskapsfgrer i forbindelse med oppdatering eller registrering i offentlige registre slik det er spesifisert i
denne avtalen.
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Materiale som overleveres OBF skal vaere fullstendig og relatere seg til virksomheten. Ved uklarheter
plikter Boligselskapet a gi tilleggsinformasjon.

Boligselskapet ved deres styre er ansvarlig for a fylle ut de punkter i arsberetninger og annen
dokumentasjon som spesifiseres av OBF.

OBF har i medhold av denne avtalen fullmakt til innhenting av samtlige relevante regnskaps-
opplysninger, herunder kontoutskrifter for Boligselskapets bankkonti.

23 Ansvar for forsikringer

Boligselskapet er ansvarlig for ngdvendig forsikringsdekning, herunder tilstrekkelig lovpalagt
yrkesskadeforsikring og offentlig tjenestepensjon for alle ansatte.

24 Forretningsadresse

Dersom OBF finner det hensiktsmessig, skal Boligselskapet oppgi OBFs adresse som kontaktadresse for
Boligselskapet i Foretaks- og Enhetsregisteret. OBF kan utpeke kontaktperson blant sine ansatte.

3 Honorarer

For de deler av forretningsfgrselen og regnskapsfgrsel som etter bestemmelsene i denne kontrakt ikke
faktureres seerskilt, betaler Boligselskapet et arlig honorar pa kr 32 137,- eksklusiv mva.

Honoraret betales manedlig med 1/12 og forfaller til betaling den 15. hver maned. Dersom antallet
enheter i Boligselskapet endres kan OBF justere honoraret forholdsmessig. Ved opprettelse av ny
seksjon/andel/aksje eller sammenslaing, belastes Boligselskapet for kostnad forbundet med registrering i
OBFs systemer, med mindre noe annet er saerskilt avtalt.

Kostnader forbundet med styreportal faktureres saerskilt i hht. vedlegg til denne avtale.
Tilleggstjenester etter avtalens punkt 4 dekkes av szerskilte honorarer.

Arlig honorar reguleres per 1. januar hvert &r i henhold til den generelle Ignns- og prisutvikling, med basis
i kontraktsinngaelsestidspunktet. Justeringen foretas med basis i endring i Statistisk Sentralbyras
Produsentprisindeks for tjenester, undergruppe Bedriftsradgivning, dog slik at honorar ikke skal
nedreguleres.

Ved salg av andel/seksjon kan OBF kreve et eierskiftegebyr. Gebyret faktureres selger/kjgper i henhold til
gjeldende betingelser.

OBF er berettiget til et vederlag ved endring av leieforhold knyttet til utleieobjekter i boligselskapet, til
eksempel nzeringslokaler, utleieboliger, garasjer og parkeringsplasser. Vederlaget faktureres
boligselskapet.

OBF er likeledes berettiget til et vederlag knyttet til registrering/endring av hjemmelshavers eventuelle
utleieforhold, forutsatt at OBF gjgres kjent med utleieforholdet. Registerfgringen medfgrer et
leietakerskiftegebyr som belastes boligselskapet. Styret i boligselskapet kan be om at dette
viderefaktureres utleier, i henhold til avtale mellom partene.
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Utgifter til porto kommer i tillegg til forretningsfgrerhonoraret og faktureres kvartalsvis basert pa
faktiske kostnader. Kostnad forbundet med porto ved utsendelse, bankgebyrer og kopiering skal dekkes
av Boligselskapet i tillegg til det generelle honorar for forretningsfgrsel, og faktureres kvartalsvis i
henhold til de til enhver tid gjeldende betingelser.

Kostnader som er direkte forbundet med Boligselskapet, viderefaktureres Igpende. Til eksempel nevnes
innhenting av offentlig informasjon fra Grunnboken/Kartverket (seksjoneringsbegjeering, tinglyste
heftelser/servitutter mm.).

4 Tilleggstjenester

| tillegg til de tjenester som utfgres som ledd i forretningsfgrselen tilbyr OBF ytterligere tjenester, se
nedenfor. Ved bruk av slike tjenester skal Boligselskapet yte det vederlag som fglger av de til enhver tid
gjeldende betingelser for tjenestene. Der hvor det er neermere angitt, kan kostnadene kreves dekket av
andre.

Tilleggstjenester omfatter blant annet, men er ikke begrenset til mgtedeltakelse, juridisk bistand, teknisk
bistand, forhandsutlysning av forkjgpsrett, utsendelse av rundskriv pa vegne av styret, innhenting av
forsikrings- og lanetilbud og etablering av IN-ordning/seerfordelt |an. Disse tilleggstjenestene leveres til
konkurransedyktige priser basert pa de til enhver tid gjeldende betingelser.

Oversikt over tjenester og de til enhver tid gjeldende priser finnes pa OBFs web-sider og produktark eller
i andre informasjonsplattformer derom dette blir opplyst av OBF.

5 Varighet og terminering

5.1 Avtalens oppstartsdato

Denne avtale er gjeldende fra 1. mai 2019.

Denne avtale erstatter tidligere avtale(r) mellom Boligselskapet og OBF.
5.2 Varighet og oppsigelse av kontrakt

Denne avtale Igper inntil oppsigelse fra en av partene.

Oppsigelse skal skje skriftlig til alle parter det gjelder med 6 maneders varsel, regnet fra fgrste dag i
pafglgende maned (30. juni eller 31. desember). Eventuelt etterarbeid i forbindelse med overfgring til ny
forretningsfgrer/regnskapsfgrer faktureres Boligselskapet basert pd medgatt tid. Boligselskapet dekker
evt. ngdvendige utlegg til underleverandgrer etter regning.

Etter opphgr av oppdraget har OBF plikt til & utlevere materiale vedrgrende Boligselskapet i OBFs
besittelse i tre maneder etter oppsigelsestidens utlgp, deretter bortfaller ansvaret.

6 Erstatning

OBF har intet ansvar dersom leveranser fra OBF Regnskapsbyra er mangelfulle.
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Ved oppsigelser og stansede leveranser grunnet Boligselskapets mislighold har ikke Boligselskapet krav
pa erstatning fra OBF. Ved heving grunnet Boligselskapets vesentlige mislighold har OBF krav pa
avslutningsvederlag pa tre ganger gjennomsnittlig manedlig honorar basert pa honorarer siste 12
maneder, samt erstatning for evt. overskytende tap.

Ved OBFs vesentlige mislighold kan Boligselskapet holde betaling tilbake for den del av arbeidet som
omfattes av misligholdet.

Med mindre OBF har utvist grov uaktsomhet eller forsett, er OBFs samlede gkonomiske ansvar begrenset
til foregaende ars ordinaere honorar og oppad begrenset til kroner 1 000 000,-.

* % %
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Vedlegg 2 °

Avtalevilkar for regnskapsfarsel

mellom

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54
(Boligselskapet)

Org.nr: 924 647 922

08

OBF Regnskapsbyra AS

(OBF Regnskapsbyra)

Org. nr.: 899 326 792
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1 Regnskapstjenester

OBF Regnskapsbyra skal levere naermere definerte tjenester knyttet til regnskapsfersel slik de er
beskrevet i dette punkt 1, gjeldende lover, forskrifter og god regnskapsfgringsskikk (GRFS). Det er mulig a
bestille tilleggstjenester mot saerskilt vederlag som enten er forhandsbestemt eller som avtales mellom
Boligselskapet og OBF Regnskapsbyra, jfr. punkt 4. Hvilke tilleggstjenester som til enhver tid tilbys
fremgar av OBFs web-sider og produktark.

Boligselskapet er med dette informert om at OBF Regnskapsbyra er underlagt hvitvaskingsloven.
1.1 Oppdragsansvarlig regnskapsfgrer og kontakt direkte med Boligselskapet

Boligselskapets primaere kontakt i forbindelse med samarbeidet mellom OBF og OBF Regnskapsbyra er
de kontaktpersoner OBF har oppgitt. OBF Regnskapsbyra er i lov palagt a ha en egen kontaktperson, en
oppdragsansvarlig regnskapsferer, for sine kunder. Se vedlegg 6. Den til enhver tid gjeldende
oppdragsansvarlige for Boligselskapet vil fremga av styreportalen eller pa annen mate kommuniseres
elektronisk (eks. e-post).

Kontaktperson hos Boligselskapet er styrets leder med mindre annet er szerskilt avtalt. Dersom OBF
Regnskapsbyra ikke oppnar kontakt med styrets leder, kan de gvrige styremedlemmer kontaktes.
Partenes kommunikasjon skal i hovedsak skje gjennom e-post. OBF Regnskapsbyra kan ogsa benytte seg
av styreportalen for & kommunisere utad mot kunden.

1.2 Fullstendig arsregnskap

OBF Regnskapsbyra skal fgre og sette opp fullstendig arsregnskap med resultatregnskap, balanse og
noter for Boligselskapet. Regnskapet skal fgres fortlgpende, og i henhold til regnskapslovgivningen og
regler for god regnskapsfgringsskikk (GRFS).

OBF Regnskapsbyra har i medhold av denne avtalen fullmakt til innhenting av samtlige relevante
regnskaps-opplysninger, herunder kontoutskrifter for Boligselskapets bankkonti.

OBF Regnskapsbyra skal gi Boligselskapets revisor all ngdvendig dokumentasjon for a kunne foreta
revidering av arsregnskapet.

13 Perioderapportering

OBF Regnskapsbyra utfgrer regnskapsrapportering per tertial. Regnskapsrapporter pr 1. og 2. tertial
kommenteres og overleveres Boligselskapet innen 30. juni for 1. tertial og 31. oktober for 2. tertial.
Rapporten for 2. tertial vil normalt ha mer detaljerte kommentarer enn rapporten for 1. tertial da
sistnevnte leveres i arsavslutningsperioden og dette arbeidet ma gis h@yest prioritet.

Regnskapsrapport for 3. tertial leveres i sin helhet i form av et arsregnskap med tilhgrende noter, og vil
ikke bli kommentert. Frist for utarbeidelse av arsoppgjgr fastsettes pa bakgrunn av avtalt tidspunkt for
arsmgte/generalforsamling. Rapporteringen tilgjengeliggjgres elektronisk i styreportalen.
Resultatregnskap, balanse, og hovedbok er for gvrig Igpende tilgjengelig i styreportalen.
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1.4 Registrering og oppfélgning av innbetalingskrav

OBF Regnskapsbyra skal fortlgpende foreta registrering av innbetalinger. Purrerutiner fastsettes i
henhold til inkassolovens bestemmelser. Purregebyr palgper fra og med fgrste purring. Purregebyr og
forsinkelsesrenter belastes skyldner. Purregebyret tilfaller OBF og forsinkelsesrenter tilfaller
Boligselskapet.

15 Betaling av utgifter/bilagsbehandling, ansvar ved reklamasjoner og feilfakturering

OBF Regnskapsbyra foretar utbetaling av samtlige fakturaer og regninger pa vegne av Boligselskapet
etter signering av Boligselskapets signaturberettigede i styreportalen. Det legges til grunn at avtaler med
leverandgrer er inngatt med bakgrunn i Boligselskapets signaturreglement. Attestering av fakturaer til
betaling, gjgres av styreleder og et styremedlem med mindre noe annet er szerskilt avtalt med OBF
Regnskapsbyra.

OBF Regnskapsbyra er ikke ansvarlig for eventuelle purre- og inkassogebyr som matte tilkkomme som
folge av mangelfull signering av fakturaer, eller manglende dekning pa konto.

Boligselskapet er ansvarlig for innhenting av kreditnota og kontakt med leverandgr vedr. reklamasjon og
ved feil pa fakturaer. Boligselskapet baerer selv risikoen for at en avvist faktura er berettiget. Bistand i
slike prosesser kan ytes av OBF Regnskapsbyra som en tilleggstjeneste, jf. punkt 4.

OBF Regnskapsbyra har fullmakt til 3 betale kapitalkostnader og avdrag pa lan uten forutgaende god-
kjennelse fra Boligselskapet. OBF Regnskapsbyra har videre fullmakt til & betale skatt og eventuelle
avgifter uten forutgaende godkjennelse fra Boligselskapet.

OBF Regnskapsbyra registrerer og behandler samtlige regnskapsbilag fortlgpende.
For frister og ansvar, se remitteringsfullmakten i vedlegg 5.
1.6 Lgnn og personal

OBF Regnskapsbyra skal foresta Boligselskapets Ignnskjgringer, herunder utbetaling av styrehonorarer.
Boligselskapet plikter a overlevere til OBF Regnskapsbyra kopi av alle arbeidsavtaler. Lgnnsgrunnlag
(Iennsbilag) skal oversendes OBF Regnskapsbyra i original senest innen tidspunkt oppgitt av OBF/OBF
Regnskapsbyra og under ingen omstendighet senere enn den 8. hver maned. Lgnnsgrunnlaget skal vaere
signert i henhold til Boligselskapets signaturreglement, dog slik at egen signatur for faste Ignninger ikke
er ngdvendig. Lgnnsutbetaling skjer den 15. i hver maned.

Ved forfall pa helge- eller helligdager, skjer utbetaling siste virkedag fgr forfallsdato. OBF Regnskapsbyra
henter ut skattekort elektronisk safremt dette er tilgjengelig i Altinn (offentlig portal). Dersom dette ikke
lar seg innhente elektronisk, vil det blir trukket 50 % skatt.

Boligselskapet skal betale for de Ignnskjgringer som OBF Regnskapsbyra foretar i henhold til denne
bestemmelsen i henhold til de til enhver tid gjeldende betingelser.
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1.7 Innlevering av lovfestede meldinger og oppgaver, og Boligsselskapets forpliktelser.

OBF Regnskapsbyra skal besgrge utferdigelse og innlevering av lovfestede meldinger og oppgaver knyttet
til regnskap, merverdiavgift, A-meldinger og skatt til offentlige myndigheter i henhold til gjeldende
frister.

| denne forbindelse plikter Boligselskapet a overlevere kopi av alle gjeldende arbeidsavtaler til OBF
Regnskapsbyra. Lennsutbetaling vil finne sted den 15. hver maned, og Boligselskapet skal overlevere
signert Ipnnsgrunnlag (med unntak for faste lgnninger).

1.8 Skatt og tredjepartsopplysninger

OBF Regnskapsbyra skal i hht. lovpalagte frister sende ut tredjepartsopplysninger (ligningsoppgaver) til
samtlige hjemmelshavere registrert i sitt system og skal gi melding om ligningsmessige verdier til
Skatteetaten.

OBF Regnskapsbyra utarbeider skattemelding (selvangivelse) i de tilfeller hvor Boligselskapet lighes som
et eget skattesubjekt.

Boligselskapet skal betale for de tredjepartsopplysninger og skattemeldinger som OBF Regnskapsbyra
utarbeider i henhold til denne bestemmelsen i henhold til de til enhver tid gjeldende betingelser.

1.9 Fullmakter
Fullmakter etter denne avtalen er utgvet av OBF Regnskapsbyra ved daglig leder.

Daglig leder har rett til 3 delegere alle forhold som er regulert i fullmaktene videre til andre ansatte ved
skriftlig fullmakt. Dersom Boligselskapet gnsker det, kan fullmaktene som viser delegeringen til ansatte i
OBF Regnskapsbyra kreves fremlagt.

Ngdvendige fullmaktsskjemaer for delegering fra Boligselskapet til OBF Regnskapsbyra fglger som
vedlegg til denne avtale.

2 Boligselskapets gvrige lepende forpliktelser

2.1 Informasjonsplikt, kontroll og utfylling av dokumentasjon, fullmakt

Boligselskapet plikter a tilrettelegge og overlevere regnskapsdokumentasjon i trad med OBF
Regnskapsbyras veiledning og innen de frister som gis. Boligselskapet skal utferdige og signere
fullmaktsskjema som er ngdvendig for OBF Regnskapsbyra i forbindelse med oppdatering eller
registrering i offentlige registre slik det er spesifisert i denne avtalen

Regnskapsmateriale som overleveres OBF Regnskapsbyra skal vaere fullstendig og relatere seg til
virksomheten. Ved uklarheter plikter Boligselskapet a gi tilleggsinformasjon.

Boligselskapet skal sa snart regnskapet, rapporter, skattemeldinger mv. er gjort tilgjengelige, gjennomga
disse og gjgre OBF Regnskapsbyra oppmerksom pa mulige feil og mangler.
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Boligselskapet ved deres styre er ansvarlig for a fylle ut de punkter i arsberetninger og annen
dokumentasjon som spesifiseres av OBF Regnskapsbyra.

OBF Regnskapsbyra har i medhold av denne avtalen fullmakt til innhenting av samtlige relevante
regnskaps-opplysninger, herunder kontoutskrifter for Boligselskapets bankkonti.

3 Honorarer

OBF Regnskapsbyras honorar for de deler av regnskapsfgrsel som etter bestemmelsene i denne kontrakt
ikke faktureres szerskilt er innbefattet i honorar til OBF.

Kostnad forbundet med porto ved utsendelse, bankgebyrer og kopiering skal dekkes av Boligselskapet i
tillegg til det generelle honorar, og faktureres kvartalsvis i henhold til de til enhver tid gjeldende
betingelser.

4 Tilleggstjenester

I tillegg til de tjenester som utfgres som ledd i forretningsfgrselen tilbyr OBF Regnskapsbyra ytterligere
tjenester, se nedenfor. Ved bruk av slike tjenester skal Boligselskapet yte det vederlag som fglger av de
til enhver tid gjeldende betingelser for tjenestene. Der hvor det er neermere angitt, kan kostnadene
kreves dekket av andre.

Tilleggstjenester omfatter blant annet mgtedeltakelse, tilleggsregnskap/likviditetsbudsjett og annen
bistand fra OBF Regnskapsbyra. Disse tilleggstjenestene leveres til konkurransedyktige betingelser.

Oversikt over tjenester og de til enhver tid gjeldende priser finnes pa OBFs web-sider og produktark eller
i andre informasjonsplattformer derom dette blir opplyst av OBF/OBF Regnskapsbyra.

5 Varighet og terminering

5.1 Avtalens oppstartsdato

Denne avtale er gjeldende fra 1. mai 2019.

Denne avtale erstatter tidligere avtale(r) mellom Boligselskapet og OBF.
5.2 Varighet og oppsigelse av kontrakt

Oppsigelse skal skje skriftlig til alle parter det gjelder med 6 maneders varsel, regnet fra fgrste dag i
pafglgende maned (30. juni eller 31. desember). Eventuelt etterarbeid i forbindelse med overfgring til ny
forretningsfgrer/regnskapsfgrer faktureres Boligselskapet basert pa medgatt tid.

OBF Regnskapsbyra kan stanse arbeidet og si opp avtalen med 14 dagers varsel dersom Boligselskapet er
i mislighold av avtalen. Ved vesentlig mislighold kan OBF Regnskapsbyra heve avtalen med gyeblikkelig
virkning. Boligselskapet har risikoen for fristoversittelser forarsaket av manglende leveranser fra OBF
Regnskapsbyra som skyldes eget mislighold.

Etter opphdr av oppdraget har OBF Regnskapsbyra plikt til 3 utlevere Boligselskapets
regnskapsmateriale. Regnskapsmaterialet (avstemminger mm.) vil bli oppbevart hos OBF Regnskapsbyra
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i inntil fem ar, men Boligselskapet plikter a betale alminnelig vederlag for oppbevaring fra 3 maneder
etter opphgr av oppdraget. Boligselskapet dekker evt. ngdvendige utlegg til underleverandgrer etter
regning.

6 Erstatning

OBF Regnskapsbyra har intet ansvar dersom leveranser fra OBF er mangelfulle.

OBF Regnskapsbyra har intet ansvar dersom regnskapet skulle bli feilaktig grunnet feilaktig eller
forvirrende informasjon fra Boligselskapet, med mindre OBF Regnskapsbyra apenbart burde ha oppdaget
feilene.

Ved oppsigelser og stansede leveranser grunnet Boligselskapets mislighold har ikke Boligselskapet krav
pa erstatning fra OBF Regnskapsbyra. Ved heving grunnet Boligselskapets vesentlige mislighold har OBF
Regnskapsbyra krav pa avslutningsvederlag pa tre ganger gjennomsnittlig manedlig regnskapshonorar
basert pa honorarer siste 12 maneder, samt erstatning for evt. overskytende tap.

Ved OBF Regnskapsbyras vesentlige mislighold kan Boligselskapet holde betaling tilbake for den del av
arbeidet som omfattes av misligholdet.

OBF Regnskapsbyra samlede gkonomiske ansvar er begrenset til fem ganger arlig regnskapshonorar,
oppad begrenset til kroner 1 000 000,-.

* %%
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Vedlegg 3 K

FULLMAKT E-DIALOG MED DET OFFENTLIGE (ALTINN)

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 (org.nr. 924 647 922 gir herved Oslo og Omegn Boligforvaltning
AS (org. nr. 988 370 746)

ved daglig leder

fullmakt til & fylle ut og/eller levere offentlige oppgaver over www.altinn.no eller annen
innleveringsportal den eller de aktuelle oppgaveetatene har pa internett. Dette omfatter de offentlige
oppgaver som OBF i medhold av avtalen skal fylle ut og/eller levere.

Fullmaktshaver har rett til 8 delegere alle forhold som er regulert i denne fullmakten til andre ansatte
ved skriftlig fullmakt.

Dersom det er avtalt at OBF skal levere oppgaven, omfatter fullmakten ogsa a foreta signering pa vegne
av Boligselskapet. Dette gjelder likevel ikke dersom gjeldende lovgivning er til hinder for at fullmektig
signerer oppgaven.

Fullmakten omfatter videre innhenting av samtlige relevante opplysninger for utfylling av offentlige
oppgaver, herunder nedlasting av elektronisk data til relevant programvare.

Oppdragsgiver har fortsatt det fulle ansvar for innleverte oppgaver og opplysninger overfor
oppgaveetaten. Det paligger fullmaktsgiver a forsikre seg om at de elektronisk innleverte og
underskrevne oppgaver er korrekte og fullstendige.

Ved signering av oppgaver pa vegne av oppdragsgiver bekrefter fullmektig at innleverte oppgaver er i
overensstemmelse med registrerte og dokumenterte opplysninger, og at opplysningene, sa langt
fullmektigen kjenner til, samsvarer med de faktiske forhold.

Fullmakten er gjeldende fra dags dato, og Igper inntil avtalen kommer til opphgr eller fullmakten blir
skriftlig tilbakekalt. Nar fullmakten opphgrer, skal den tilbakeleveres fullmaktsgiver eller tilintetgjgres, jf.
avtaleloven § 16.

Oslo, den ..uecevecevececeicee,
For fullmaktsgiver For fullmektig
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen Hans Laaveg
Styreleder Styremedlem Daglig leder
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Vedlegg 3

FULLMAKT E-DIALOG MED DET OFFENTLIGE (ALTINN)

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 (org.nr. 924 647 922 gir herved OBF Regnskapsbyra AS (org. nr.
899 326 792)

ved daglig leder

fullmakt til & fylle ut og/eller levere offentlige oppgaver over www.altinn.no eller annen
innleveringsportal den eller de aktuelle oppgaveetatene har pa internett. Dette omfatter de offentlige
oppgaver som regnskapsbyraet i medhold av oppdragsavtalen skal fylle ut og/eller levere.

Dersom det er avtalt at regnskapsbyraet skal levere oppgaven, omfatter fullmakten ogsa a foreta
signering pa vegne av oppdragsgiver. Dette gjelder likevel ikke dersom gjeldende lovgivning er til hinder
for at fullmektig signerer oppgaven.

Fullmakten omfatter videre innhenting av samtlige relevante opplysninger for utfylling av offentlige
oppgaver, herunder nedlasting av elektronisk data til relevant programvare.

Oppdragsgiver har fortsatt det fulle ansvar for innleverte oppgaver og opplysninger overfor
oppgaveetaten. Det paligger fullmaktsgiver a forsikre seg om at de elektronisk innleverte og
underskrevne oppgaver er korrekte og fullstendige.

Ved signering av oppgaver pa vegne av oppdragsgiver bekrefter fullmektig at innleverte oppgaver eri
overensstemmelse med registrerte og dokumenterte opplysninger, og at opplysningene, sa langt
fullmektigen kjenner til, samsvarer med de faktiske forhold.

Fullmakten er gjeldende fra dags dato, og Igper inntil oppdraget opphgrer eller fullmakten blir skriftlig
tilbakekalt. Nar fullmakten opphgrer, skal den tilbakeleveres fullmaktsgiver eller tilintetgjgres, jf.
avtaleloven § 16.

Oslo, den ....cvveevecceceece,
For fullmaktsgiver For fullmektig
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen Svein Age Mjgsund
Styreleder Styremedlem Daglig leder
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Vedlegg 4

FULLMAKT

BELASTNING AV BANKKONTI

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 (org.nr. 924 647 922) gir herved Oslo og Omegn
Boligforvaltning AS (org. nr. 988 370 746) fullmakt til 3 belaste

kontonummer 1503 48 78215 i DNB — driftskonto
kontonummer 1645 06 86291 - szrvilkarskonto
kontonummer 1503 59 58018 i DNB - skattetrekkskonto
Fullmaktsgiver har ved mottak av rapporter og rutiner med fullmektig akseptert belgpet.
Forholdet mellom partene er neermere definert i egen fullmakt vedrgrende remittering.
Fullmektig gis fullmakt til & innhente kopi av bankbilag og kontoutskrifter vedrgrende vare bankkonti.

Fullmektig gis ogsa fullmakt til & opprette, slette og disponere eksisterende og fremtidige bankkontoer
for Boligselskapet. Fullmakten kan utgves via OBFs nettbank. OBF gis herved rett til a knytte alle
Boligselskapets kontoer til OBFs nettbanklgsning. OBF skal ha disposisjonsrett pa oppdragsgivers konti
via OBFs nettbanklgsning.

Videre gis fullmektig fullmakt til a utbetale Ignn iht. Ispende ansettelsesforhold hos fullmaktsgiver, eller
ved sporadiske Ignnsutbetalinger etter anvisning fra fullmaktsgiver.

Fullmakten er gjeldende fra dags dato, og |gper inntil oppdraget opphgrer eller fullmakten blir skriftlig
tilbakekalt. Nar fullmakten opphgrer, skal den tilbakeleveres fullmaktsgiver eller tilintetgjgres, jf.
avtaleloven § 16.

Oslo, den ...................
For fullmaktsgiver For fullmektig
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen Hans Laaveg
Styreleder Styremedlem Daglig leder
01.05.2019 Side 20 av 43

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



Vedlegg 4

FULLMAKT

BELASTNING AV BANKKONTI

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 (org.nr. 924 647 922) gir herved OBF Regnskapsbyra AS (org.
nr. 899 326 792) ved daglig leder fullmakt til & belaste

kontonummer 1503 48 78215 i DNB — driftskonto
kontonummer 1645 06 86291 - szrvilkarskonto
kontonummer 1503 59 58018 i DNB - skattetrekkskonto
Fullmaktsgiver har ved mottak av rapporter og rutiner med fullmektig akseptert belgpet.
Forholdet mellom partene er neermere definert i egen fullmakt vedrgrende remittering.
Fullmektig gis fullmakt til & innhente kopi av bankbilag og kontoutskrifter vedrgrende vare bankkonti.

Fullmektig gis ogsa fullmakt til & opprette, slette og disponere eksisterende og fremtidige bankkontoer
for Boligselskapet. Fullmakten kan utgves via OBFs nettbank. OBF Regnskapsbyra gis herved rett til
knytte alle Boligselskapets kontoer til OBFs nettbanklgsning. OBF Regnskapsbyra skal ha disposisjonsrett
pa oppdragsgivers konti via OBFs nettbanklgsning.

Videre gis fullmektig fullmakt til a utbetale Ignn iht. Ispende ansettelsesforhold hos fullmaktsgiver, eller
ved sporadiske Ignnsutbetalinger etter anvisning fra fullmaktsgiver.

Fullmakten er gjeldende fra dags dato, og |gper inntil oppdraget opphgrer eller fullmakten blir skriftlig
tilbakekalt. Nar fullmakten opphgrer, skal den tilbakeleveres fullmaktsgiver eller tilintetgjgres, jf.
avtaleloven § 16.

Oslo, den ...................
For fullmaktsgiver For fullmektig
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen Svein Age Mjgsund
Styreleder Styremedlem Daglig leder
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Vedlegg 5

FULLMAKT
REMITTERING (BANKBELASTNING)

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 (924 647 922) gir herved OBF Regnskapsbyra AS (org. nr
899 326 792) ved daglig leder fglgende fullmakt:

1. Oppdragets formal og bakgrunn
OBF Regnskapsbyra patar seg arbeidet med a betale Oppdragsgivers inngaende fakturaer og andre krav

fra Oppdragsgivers bankkonti. Bakgrunnen for oppdraget er a effektivisere betaling av fakturaer og krav.
Videre skal OBF Regnskapsbyra sgke a gjennomfgre alle utbetalinger pa forfallsdato, slik at
Oppdragsgiver unngar forsinkelsesrenter ved for sen betaling.

2. Oppdragets omfang
OBF Regnskapsbyra har plikt til & belaste Oppdragsgivers bankkonti for betaling av Oppdragsgivers

inngaende fakturaer og krav, etter at fakturaer og krav er signert av styreleder og et styremedlem med
mindre noe annet er szerskilt avtalt jf. Vedlegg 2 punkt 1.5. Oppdraget omfatter ogsa utbetaling av Ignn
fra Oppdragsgivers bankkonti. Utbetaling av lgnn gjgres Igpende ved faste ansettelsesforhold, og
sporadisk etter anvisning fra Oppdragsgiver.

3. Fullmaktsforhold
OBF Regnskapsbyra gis fullmakt til a foreta utbetaling fra konti eiet av Oppdragsgiver. Konti skal veere

registrert pa Oppdragsgivers navn og organisasjonsnummer. | tillegg skal det fremga av kontoforholdet at
OBF Regnskapsbyra har disposisjonsrett til konti.

Fullmakten omfatter kun krav som Oppdragsgiver har henvist til betaling etter godkjenning i
styreportalen. Unntatt fra dette gjelder betaling av kapitalkostnader og avdrag pa lan, jf. Vedlegg 2 punkt
1.5. Dersom OBF Regnskapsbyra har patatt seg a utbetale Ignn i forbindelse med Ignnskjgringer,
omfattes disse utbetalingene av denne avtale.

Fullmakten omfatter fglgende av Oppdragsgivers bankkonti:

kontonummer 1503 48 78215 i DNB — driftskonto
kontonummer 1645 06 86291 - seervilkarskonto
kontonummer 1503 59 58018 i DNB - skattetrekkskonto

4. Prosessbeskrivelse
Oppdragsgiver skal sgrge for at alle leverandgrer sender inngaende fakturaer til OBF Regnskapsbyras

fakturamottak. Fakturamottaket leser inn fakturaene, og disse gjgres tilgjengelig for elektronisk signering
i styreportalen.

OBF Regnskapsbyra er ikke ansvarlig dersom fakturaer sendes for sent til fakturamottaket, ei heller
dersom fakturaer godkjennes etter forfall. Eventuelle forsinkelsesrenter og straffegebyr som matte
tilkomme fra forhold som nevnt i dette punkt, baeres fullt ut av Oppdragsgiver.
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OBF Regnskapsbyra skal betale samtlige fakturaer og krav som Oppdragsgiver har henvist til betaling i
styreportalen. Oppdragsgiver er selv ansvarlig for egen solvens. Dersom OBF Regnskapsbyra er kjent med
at Oppdragsgiver ikke har dekning for fakturakrav pa konto, skal dette informeres Oppdragsgiver innen
rimelig tid.

5. Transaksjonskostnader
Oppdragsgiver belastes samtlige transaksjonskostnader, herunder, men ikke begrenset til bankgebyrer

og kostnader forbundet med skanning hos fakturamottak.

6. Ansvarsforhold ved forsinket betaling
OBF Regnskapsbyra er ikke ansvarlig for gebyrer, forsinkelsesrenter, erstatning og andre utgifter som

Oppdragsgiver blir pafgrt som fglge av manglende dekning pa konti. OBF Regnskapsbyra er heller ikke
ansvarlig for gebyrer, forsinkelsesrenter, erstatning og andre utgifter som Oppdragsgiver blir pafgrt som
folge av forsinket betaling, nar forsinkelsen skyldes forhold som Oppdragsgiver er ansvarlig for. OBF
Regnskapsbyra er ikke ansvarlig for gebyrer, forsinkelsesrenter, erstatning og andre utgifter som
Oppdragsgiver blir pafgrt som fglge av en urettmessig avvisning av en faktura.

7. Mislighold
Dersom Oppdragsgiver er blitt pafgrt et skonomisk tap som fglge av forsinket betaling, og dette skyldes

at OBF Regnskapsbyra har opptradt uaktsomt, kan Oppdragsgiver kreve det gkonomiske tapet erstattet.

Dersom Oppdragsgiver er blitt pafgrt et dokumentert gkonomisk tap som fglge av feilutbetalinger fra
OBF Regnskapsbyras side, og dette skyldes forhold OBF Regnskapsbyra er ansvarlig for, kan
Oppdragsgiver kreve det gkonomiske tapet erstattet.

OBF Regnskapsbyra samlede gkonomiske ansvar, uansett skyldgrad, er begrenset til fem ganger arlig
regnskapshonorar, oppad begrenset til kroner 1 000 000,-.

(01 [o T =13 TP
For fullmaktsgiver For fullmektig
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen Svein Age Mjgsund
Styreleder Styremedlem Daglig leder
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Vedlegg 6 K

BILAG

OPPDRAGSANSVARLIG

OBF Regnskapsbyra AS (org. nr 899 326 792) er et regnskapsbyra som tilbyr tjenester innen
regnskapsradgivning og regnskapsfgrsel. Vi har flere autoriserte regnskapsfgrere og er medlem av
Regnskap Norge.

Regnskap Norge utfgrer tilsyn med sine medlemmer etter retningslinjer regulert i egen avtale med
Finanstilsynet. Dette gjgres for a sikre at medlemsbedriftene oppfyller kravene til god
regnskapsfgrerskikk (GRFS).

Et av kriteriene for god regnskapsfgrerskikk, er at hver kunde skal ha en oppdragsansvarlig som er
autorisert regnskapsfgrer. Oppdragsansvarlig er faglig ansvarlig for regnskapsfgreroppdraget knyttet til
forretningsfgrerkontrakten, og skal utgve internkontroll.

Deres oppdragsansvarlig hos OBF Regnskapsbyra AS vil veere:
Cecilie Pettersen

Ved eventuelle endringer av oppdragsansvarlig, vil dette meddeles Boligselskapet elektronisk.
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Vedlegg 7 o

VEDLEGG
TILGANG TIL STYREPORTAL

Avtale mellom Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54 924 647 922 og Oslo og Omegn Boligforvaltning
AS (org. nr. 988 370 746) vedrgrende tilgang til styreportal.

1. Avtalens omfang

Dette vedlegg regulerer Boligselskapets tilgang til styreportalen med et antall lisenser lik antall
medlemmer i styret. Lisensene er personlige og skal kun brukes av navngitt bruker. Tilgangen til
styreportalen gis fortlgpende etter retur av avtale til OBF.

2. Generelle bestemmelser

Partene har inngatt databehandleravtale, jf. lov om behandling av personopplysninger av 2018, og det
vises i denne sammenheng til avtalens vedlegg 10. Boligselskapet er selv ansvarlig for 3 ivareta IT-
sikkerhet for utstyr som brukes opp mot styreportalen i henhold til OBFs enhver tid gjeldende
retningslinjer.

Boligselskapet betaler til OBF et arlig honorar pa kr 42,40,- per enhet eksklusiv mva. for tilgang til
styreportalen, minimum kr 1 080,- per ar eksklusiv mva. for boligselskapet. Honoraret for tilgang til
styreportalen forfaller til betaling samtidig som det ordinzere honoraret jf. Vedlegg 2 punkt 3 og vedlegg
3, punkt 3. Honoraret reguleres per 1. januar hvert ar i henhold til den generelle Ignns- og prisutvikling,
med basis i kontraktsinngaelsestidspunktet.

Boligselskapet er selv ansvarlig for a hente ut gnskede rapporter og dokumenter fra styreportalen ved
oppher av forretningsfgreravtalen.

3. Boligselskapets ansvar
Boligselskapet er ansvarlig for:
i) a kun benytte PC-er som ved palogging til styreportalen har et operativsystem som
oppdateres jevnlig i forhold til sikkerhetshull som blir avdekket.
ii) a sgrge for at Pc-ene er brannmur beskyttet, samt at disse har installert antiviruslgsning som
oppdateres jevnlig.
iii) a holde brukernavn og passord hemmelig for uvedkommende. Brukernavn og passord er
personlig, og skal ikke deles med andre. Brukeren vil vaere personlig ansvarlig for eventuelle
konsekvenser som fglge av misbruk.

4. OBFs ansvar
OBF er ansvarlig for;

i) a bista med veiledning for opprettelse av bruker med brukernavn og passord til tillitsvalgte i
Boligselskapet som skal benytte styreportalen.

ii) a avslutte/slette tilganger til styreportalen nar Boligselskapets tillitsvalgte trer ut av styret.

iii) a sgrge for ngdvendig innfgring i bruk av styreportalen til Boligselskapet og dets styrer.

iv) a yte support i henhold til rammene gitt i eget punkt om brukerstgtte.

OBF er ikke ansvarlig for a yte teknisk bistand/support pa brukerens PC (som f.eks. installasjons- og
vedlikeholdsarbeid). Videre er ikke OBF ansvarlig for nedetid pa styreportalen som fglge av
driftsproblemer hos underleverandgrer, eller a yte bistand til Boligselskapet for oppkobling til internett.
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5. Fakturagodkjenning

Boligselskapet godkjenner fakturaer elektronisk. Ved fakturagodkjenning skal fakturaen godkjennes for
betaling. OBF har fullmakt til & utbetale fakturaer som er godkjent av styreleder og et styremedlem i
styreportalen med mindre noe annet sarskilt er avtalt.

Boligselskapet far levert fakturaene elektronisk pa styreportalen. Kostnadene ved dette fglger av de til
enhver tid gjeldende betingelser.

6. Brukerstgtte
OBF plikter a yte brukerstgtte/support til de tillitsvalgte i Boligselskapets styre som har fatt tilgang til

styreportalen.

Brukerstgtte/support er tilgjengelig i OBFs kontortid;
mandag til fredag, mellom kl. 08:00 og 16:00

Brukerstgtte/support kan da n3s per telefon 22 12 23 40 og per e-post portal@obf.no.

01.05.2019 Side 26 av 43

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



Vedlegg 8 K

FULLMAKT

vedrgrende forsikring

Aksjeselskapet Thomas Heftyesgate nr 54, (org.nr. 924 647 922) gir herved Oslo og Omegn
Boligforvaltning AS (org. nr. 988 370 746) fullmakt til & arbeide for best mulig forsikringsvilkar pa vegne
av boligselskapet.

Fullmakten omfatter innhenting av polise og skadehistorikk hos navaerende forsikringsleverandgr,
innhenting av tilbud fra utvalgte forsikringsselskap, samt plassering/tegning av forsikring dersom styret
aksepterer innhentet/fremforhandlet tilbud.

Fullmakten gir OBF rett til & fremforhandle nye forsikringsvilkar pa vegne av boligselskapet, herunder
forhold rundt pris.

Fullmakten gjelder fra og med undertegning til og med fgrste gangs fornyelse av boligselskapets
forsikringer. Fullmakten fornyes deretter automatisk for ett ar om gangen, med mindre en av partene
skriftlig sier opp fullmaktsforholdet minimum 3 maneder fgr forfall.

(1 [o o [<] o TP
Carl Sverre Bigrnstad Karin Evensen Breen
Styreleder Styremedlem
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Vedlegg 9

DATABEHANDLERAVTALE Oslo og Omegn Boligforvaltning AS

1 DEFINISJONER

Databehandleravtalen: Disse vilkarene med eventuelle endringer og oppdateringer som er skriftlig avtalt
mellom Partene. Databehandleravtalen er utarbeidet i henhold til personopplysningsloven og veileder
fra Datatilsynet og gjelder mellom Kunden som behandlingsansvarlig og Leverandgren som
databehandler i personopplysningslovens forstand.

Hovedavtalen: Gjeldende forretningsfgreravtale mellom Kunden og Leverandgren som angir hva
Leverandgren skal levere til Kunden og kommersielle betingelser, naermere definert i Bilag 1. Denne
Databehandleravtalen regnes som et ekstra Bilag til Hovedavtalen og medfgrer ingen endringer av de
kommersielle betingelsene som fglger av Hovedavtalen.

Kunden: Med Kunden menes Boligselskapet naermere definert i Bilag 1. Kunden er avtalepart med
Leverandgren i Hovedavtalen. Styret som representant for Kunden anses som en del av Kunden.
Behandlingsansvarlig: Kunden (det selskap som mottar ytelser fra Leverandgren som omfatter
behandling av personopplysninger).

Databehandler: Leverandgren.

Leverandgren: Oslo og Omegn Boligforvaltning AS med org.nr. 988 370 746 og registrert
forretningsadresse Sandakerveien 64, 0484 Oslo.

Part: Kunden eller Leverandgren.

Partene: Kunden og Leverandgren.

2 DATABEHANDLERAVTALENS HENSIKT

Databehandleravtalens hensikt er a regulere rettigheter og plikter etter gjeldende personopplysningslov i
Norge med tilhgrende regelverk. Databehandleravtalens oppfyller bade minstekrav i
personopplysningsloven som gjelder frem til ny lov trer i kraft, og ny lov som gjgr at EUs generelle
personvernforordning (GDPR) blir norsk lov tidligst 1. juli 2018 (innfgrt 20. juli 2018).

Databehandleravtalen skal sikre at personopplysninger om de registrerte ikke brukes urettmessig eller
kommer uberettigede i hende. Databehandleravtalen regulerer Databehandlers bruk av
personopplysninger pa vegne av den Behandlingsansvarlige, herunder innsamling, registrering,
sammenstilling, lagring, utlevering eller kombinasjoner av disse. Databehandleravtalen gir Leverandgren
behandlingsgrunnlag for de behandlingsaktiviteter som Kunden instruerer Leverandgren om a utfgre pa
vegne av Kunden.

3 DATABEHANDLERAVTALENS FORMAL

Databehandleren og enhver person som handler for Databehandleren som har tilgang til
personopplysninger, skal behandle nevnte opplysninger bare etter dokumenterte instrukser fra
Behandlingsansvarlig. Partene er enige i at det som angis i denne Databehandleravtalen skal anses som
slike instrukser fra Behandlingsansvarlig.

Formalet med Databehandleravtalen er a presisere at Leverandgren som Kundens databehandler ogsa
kan behandle personopplysninger innenfor det som er avtalt med Kunden, herunder foreta de

behandlinger som fglger av Hovedavtalen, for a foreta de behandlinger som Kunden ber Leverandgren
bista Kunden med eller for a fullfgre Leverandgrens avtaleforhold med Kunden slik det er til enhver tid.

Hvilke personopplysninger som skal behandles: Alle personopplysninger som Leverandgren gis tilgang til
av Kunden eller pa annen mate behandler gjennom avtaleforholdet med Kunden. Personopplysningene
beskrives i mer detalj i Bilag 1.
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Kategorier av registrerte: enhver sluttbruker som Kunden tilknytter Leverandgrens tilbudte produkter
eller tjenester. Disse er neermere beskrevet i Bilag 1.

Hvilke behandlinger som omfattes av Databehandleravtalen: De behandlinger som er ngdvendige for at
Leverandgren kan oppfylle sine forpliktelser som Leverandgr til Kunden og som databehandler etter
gjeldende regelverk samt den behandling som fglger av Hovedavtalen og det Ippende avtaleforholdet
mellom Partene. Databehandler skal ogsa ha rett til 8 behandle personopplysningene i den grad slik
behandling er ngdvendig som fglge av det Igpende avtaleforholdet mellom Partene etter Hovedavtalen,
for statistikkformal og for a forbedre Databehandlerens tjenester, herunder for a kunne gi rad til
Behandlingsansvarlig som kan forbedre tjenestene som leveres etter Hovedavtalen.

Hva som er rammene for Databehandlers behandling av personopplysninger: Leverandgren kan
behandle personopplysninger i henhold til rammene gitt av Kunden i Hovedavtalen og i det Igpende
avtaleforhold mellom Partene til enhver tid og for a oppfylle Leverandgrens ansvar som Databehandler
etter gjeldende regelverk.

4 DATABEHANDLERS PLIKTER

Databehandler skal fglge de rutiner og instrukser for behandlingen som Behandlingsansvarlig til enhver
tid har bestemt skal gjelde.

Databehandleren plikter & gi Behandlingsansvarlig tilgang til sin sikkerhetsdokumentasjon, og bista slik at
Behandlingsansvarlig kan ivareta sitt eget ansvar etter lov og forskrift.

Behandlingsansvarlig har, med mindre annet er avtalt eller fglger av lov, rett til tilgang til og innsyn i
personopplysningene som behandles og systemene som benyttes til dette formal. Databehandleren
plikter & gi ngdvendig bistand til dette.

Databehandleren har taushetsplikt om dokumentasjon og personopplysninger som vedkommende far
tilgang til iht. denne Databehandleravtalen. Denne bestemmelsen gjelder ogsa etter
Databehandleravtalens opphgr. Databehandleren skal sikre at personer som er autorisert til 8 behandle
personopplysningene, har forpliktet seg til a behandle opplysningene fortrolig ved taushetserklzering i
ansettelsesavtale eller annen avtale med Databehandler dersom slik person ikke er underlagt en egnet
lovfestet taushetsplikt.

Databehandler skal giennomfgre egnede tekniske og organisatoriske tiltak for 3 oppna et sikkerhetsniva
som er egnet i forhold til risikoen med behandlingen av personopplysningene samt for a sikre at
behandlingen oppfyller kravene i gjeldende personvernlovgivning, herunder kravene som fglger av
GDPR, og vern av den registrertes rettigheter.

Databehandler skal bista Behandlingsansvarlig med a oppfylle Behandlingsansvarliges plikt til & svare pa
anmodninger som den registrerte inngir med henblikk pa a utgve sine rettigheter som den registrerte.

Databehandler skal bista Behandlingsansvarlig med a sikre overholdelse av forpliktelsene
Behandlingsansvarlig har etter GDPR artikkel 32—36.

Databehandleren skal omgaende underrette Behandlingsansvarlige dersom Databehandleren mener at
en instruks fra Behandlingsansvarlig er i strid med GDPR eller andre lovbestemmelser om vern av
personopplysninger.
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5 BRUK AV UNDERLEVERAND@R

Databehandleren skal ikke engasjere en annen databehandler uten at det pa forhand er innhentet saerlig
eller generell skriftlig tillatelse til dette fra Behandlingsansvarlig. Dersom Databehandler benytter seg av
underleverandgr eller andre som ikke normalt er ansatt hos Databehandleren, skal dette avtales skriftlig
med Behandlingsansvarlige fgr behandlingen av personopplysninger starter. Samtlige som pa vegne av
Databehandleren utfgrer oppdrag der bruk av de aktuelle personopplysningene inngar, skal vaere kjent
med Databehandlers avtalemessige og lovmessige forpliktelser og oppfylle vilkarene etter disse. En
oversikt over godkjente underleverandgrer fremgar av Bilag 1 til denne Databehandleravtalen. Bilaget
skal oppdateres dersom det gjgres endringer i bruk av underleverandgrer.

6 BEHANDLINGSANSVARLIGES RETTIGHETER OG PLIKTER
Behandlingsansvarlig har rettigheter og plikter som gjeldende lov til enhver tid gir den
behandlingsansvarlige for behandling av personopplysninger.

Ved brudd pa denne Databehandleravtalen eller personopplysningsloven kan Behandlingsansvarlig
palegge Databehandler & stoppe den videre behandlingen av opplysningene med gyeblikkelig virkning.

7 SIKKERHET

Databehandleren skal oppfylle de krav til sikkerhetstiltak som stilles etter gjeldende
personopplysningslovgivning. En naermere beskrivelse av Databehandlerens sikkerhetstiltak fglger av
Bilag 2.

Databehandleren skal dokumentere rutiner og andre tiltak for a oppfylle disse kravene.
Dokumentasjonen skal veere tilgjengelig pa forespgrsel fra den Behandlingsansvarlige.

Avviksmelding skal skje ved at Databehandleren melder avviket til Behandlingsansvarlig.
Behandlingsansvarlig har ansvaret for at avviksmelding sendes til Datatilsynet.

8 SIKKERHETSREVISJONER

Behandlingsansvarlig skal avtale med Databehandler at det gjennomfgres sikkerhetsrevisjoner jevnlig for
systemer og lignende som omfattes av denne Databehandleravtalen. Databehandler skal pa forespgrsel
muliggjgre og bidra til revisjoner, herunder inspeksjoner, som gjennomfgres av Behandlingsansvarlig
eller en annen inspektgr pa fullmakt fra Behandlingsansvarlige.

Databehandler skal pa forespgrsel gjgre tilgjengelig for Behandlingsansvarlige all informasjon som er
ngdvendig for a pavise at forpliktelsene fastsatt i denne Databehandleravtalen er oppfylt.

9 AVTALENS VARIGHET

Databehandleravtalen gjelder sa lenge Databehandler behandler personopplysninger pa vegne av
Behandlingsansvarlig, og Databehandleravtalen fglger samme regler for opphgr som fglger av
Hovedavtalen.

En oppsigelse av denne Databehandleravtalen vil medfgre en tilsvarende oppsigelse av Hovedavtalen —
og en oppsigelse av Hovedavtalen vil medfgre en oppsigelse av Databehandleravtalen — slik at begge
avtaler opphgrer samtidig.

10 VED OPPH@R
Etter Behandlingsansvarliges valg, skal Databehandler slette eller tilbakelevere alle personopplysninger

mottatt pa vegne av Behandlingsansvarlig til Behandlingsansvarlig etter at tjenestene knyttet til
behandlingen er levert (ved opphgr av denne Databehandleravtalen).
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Det kan ved opphgr av Databehandleravtalen avtales at Databehandler skal slette eller forsvarlig
destruere alle dokumenter, data, mv., som inneholder opplysninger som omfattes av
Databehandleravtalen. Dette gjelder ogsa for eventuelle sikkerhetskopier.

Databehandler skal slette eksisterende kopier av slike personopplysninger, dokumenter og data, med
mindre lovgivning krever at personopplysningene eller slike dokumenter/data lagres.

Databehandleren skal skriftlig dokumentere at sletting og/eller destruksjon er foretatt i henhold til
Databehandleravtalen innen rimelig tid etter Databehandleravtalens opphgr.

11 MEDDELELSER
Meddelelser etter denne Databehandleravtalen skal henvendes til kontaktpunktene oppgitt i Bilag 1, og
for gvrig mellom Partenes oppgitte kontaktpersoner som angitt i Hovedavtalen mellom Partene.

12 TVISTELASNING

Databehandleravtalen skal tolkes og reguleres i henhold til norsk rett. Eventuelle tvister mellom Kunden
og Leverandgren knyttet til Databehandleravtalen skal avgjgres ved alminnelige norske domstoler.
Seksmal skal i slike tvister reises for Oslo tingrett som Partene vedtar som rett verneting. Dette gjelder
ogsa etter opphgr av Databehandleravtalen.
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OBF

BILAG 1: SPESIFIKASJON AV LEVERAND@RENS TJENESTER OG BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER
SOM OMFATTES AV DENNE DATABEHANDLERAVTALEN

1. PARTENE

Leverandgren: Oslo og Omegn Boligforvaltning AS med org.nr. 988 370 746 og registrert
forretningsadresse Sandakerveien 64, 0484 Oslo.

Kunden: Boligselskapet som angitt i gjeldende forretningsfgreravtale.

2. KONTAKTPERSONER FOR MEDDELELSER

Kontaktperson hos Hans Laaveg personvern@obf.no
Leverandgren:

Anne Marie Rabe Galtung

Kontaktperson hos Kunden: | Den til enhver tid sittende
styreleder hos Kunden

3. NARMERE ANGIVELSE AV HVA DATABEHANDLERAVTALEN OMFATTER
Databehandleren skal i henhold til Hovedavtalen levere:

Gjeldende forretningsfgreravtale mellom Partene om forretningsfgrsel med tilhgrende
konsulenttjenester.

Hvilke personopplysninger som behandles i henhold til Databehandleravtalen:

Navn, adresse, adressehistorikk, mobilnummer, telefonnummer (privat, jobb), faksnr, epostadresse,
personnummer, kjgnn, bankkontonummer, eventuelle styreverv hos Kunden, innloggingshistorikk i
styreportalen og eventuelt i www.hmsportal.no med logg over utfgrte oppgaver (eks.
fakturagodkjenning og utfgrte HMS-oppgaver), eier- og leieforhold i Leverandgrens kundeportefglje,
betalingsmate, betalingshistorikk og eventuelle misligholdssaker.

| tillegg kan Databehandleren komme til 8 behandle, i form av at det lagres, eventuelle andre
personopplysninger som styremedlemmene velger a laste opp i styreportalen eller hmsportal.no. Noen
opplysninger kan ogsa innhentes direkte fra de registrerte, for eksempel i form av henvendelser fra
registrerte eller opplysninger som fremkommer fra henvendelser fra Kunden (v/ styret) eller av
innsendte fakturaer eller lignende.

Kategorier av registrerte:

Kundens beboere, eiere (herunder seksjons-, andels- og aksjeeiere), styremedlemmer, ansatte og
innleide personer, samt kontaktpersoner tilknyttet Kundens leverandgrer eller kunder. Kundens gvrige
kontraktsparter som benytter Igsningen fra Leverandgren etter Hovedavtalen, samt andre sluttbrukere
Kunden tilknytter Leverandgrens tilbudte produkter eller tjenester. Kategorier av registrerte kan
beskrives naermere i dokumentert instruks mellom Partenes oppgitte kontaktpersoner.

Hvilke behandlinger som omfattes av Databehandleravtalen:

Leverandgrens behandlinger som er ngdvendige for a oppfylle Leverandgrens plikter etter Hovedavtalen
som forretningsfgrer for Kunden, for statistikkformal og for a forbedre Databehandlerens tjenester til
Kunden, herunder for a kunne gi rad til Behandlingsansvarlig vedrgrende type lgsning og annet som kan
forbedre tjenestene som leveres etter Hovedavtalen, herunder for a foresla forbedringer av
datasikkerheten for personopplysninger som behandles.

Revisjon 31. mai 2018 Side 32 av 43

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



OBF

Etter Hovedavtalen skal Leverandgren for Kunden blant annet fgre eieroversikt, kreve inn
felleskostnader, melde inn styremedlemmer i Enhets- og/eller Foretaksregisteret, samt bistd med den
alminnelige driften av Boligselskapet etter behov.

Databehandler skal, sa fremt slik avtale er inngatt med Kunden, levere tjenestene Styreportalen og
hmsportal.no med tilhgrende drift, support og konsulenttjenester. Styreportalen muliggjgr at Kunden
selv kan laste opp informasjon og organisere informasjonen. Noe personopplysninger kan fremkomme
fra dette.

Nzermere om rammene for behandlingen:

Leverandgren behandler kun personopplysninger i Norge. Dersom Databehandleren planlegger a
overfgre eller behandle personopplysninger utenfor EU/E@S, skal Databehandleren varsle Kunden fgr slik
behandling starter og dokumentere at Databehandleren har inngatt databehandleravtale med aktuell
underleverandgr som oppfyller de krav som stilles for slik overfgring/behandling samt at sikkerheten for
slik behandling oppfyller kravene i GDPR art. 32.

Oversikt over instrukser fra Behandlingsansvarlig:

Databehandleren og enhver person som handler for Databehandleren som har tilgang til
personopplysninger, skal behandle nevnte opplysninger bare etter dokumentert instruks fra
Behandlingsansvarlig.

Denne Databehandleravtalen anses som slike dokumenterte instrukser. Epost fra Behandlingsansvarlig til
Databehandleren anses i tillegg som slike dokumenterte instrukser.

Folgende instrukser er i tillegg gitt fra Kunden:

* Leverandgren skal gjgre tilgjengelig for Kundens styremedlemmer all informasjon som er
relevant for driften av Boligselskapet ved for eksempel nyhetsbrev eller rundskriv. Slik
informasjon kan eksempelvis vaere oppdateringer i relevant lovverk, endringer i dokumenter
eller maler tilgjengelig i portalen, ny funksjonalitet i styreportalen og lignende. For de
kontaktpersoner Kunden oppgir epostadresse for, regnes slike epostadresser for a vaere
Kundens oppgitte epostadresser.

* Leverandgren skal ogsa informere styremedlemmene om relevant kurs og lignende tilbud
som kan vaere relevante for Kunden.

e Leverandgren skal kvalitetssikre arbeidet de utfgrer og kan i den forbindelse be om
tilbakemelding fra styremedlemmer om hvor tilfredsstillende arbeidet har vaert. Negative
tilbakemeldinger skal fglges opp. Et eksempel er at Kunden gnsker at Leverandgren skal
kunne sende ut tilfredsstillelsesundersgkelser blant styremedlemmene der de bes svare pa
en sms med en skala 1-6.
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4. LISTE OVER UNDERLEVERAND@RER LEVERAND@REN HAR TILSVARENDE DATABEHANDLERAVTALE

MED:
NAVN NETTSTED DATABEHANDLERAVTALE
UNDERLEVERANDZR INNGATT MED
UNDERLEVERANDZR
BBL Datakompetanse AS www.bbl.no 28.06.2018
OBF Regnskapsbyra AS www.obf.no 05.07.2018
Oslo og Omegn www.obf.no 05.07.2018
Boligforvaltning BBL
Amesto Solutions AS www.amestosolutions.no 05.07.2018
Idfy Norge AS www.idfy.io 25.06.2018
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BILAG 2: DATABEHANDLERS GENERELLE BEHANDLINGSSIKKERHET

Databehandleren garanterer at egnede tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak til enhver tid er pa
plass for a sikre tilfredsstillende informasjonssikkerhet slik at personopplysninger beskyttes mot ulovlig
eller ufrivillig destruksjon, tap, skade, endring, uautorisert tilgang. Dette gjelder szerlig hvor
behandlingen involverer overfgring av data over et nettverk og for all annen ulovlige former for
overfgring av data.

Slike tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak inkluderer, men er ikke begrenset til: Fysisk
adgangskontroll, digital adgangskontroll som passordbeskyttelse, tilgangskontroll, overfgringskontroll,
begrensning av tilgjengelighet.

Databehandleren skal pa forespgrsel fra Behandlingsansvarlige gjgre tilgjengelig all informasjon som er
ngdvendig for a pavise at forpliktelsene fastsatt i denne Databehandleravtalen er oppfylt.

Signering av databehandleravtale

Oslo, den ...ccvvevececeeceee,
Hans Laaveg Carl Sverre Bigrnstad
OBF Styreleder
Karin Evensen Breen
Styremedlem
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Vedlegg 9 .G) B F

DATABEHANDLERAVTALE OBF Regnskapsbyra

1 DEFINISJONER

Databehandleravtalen: Disse vilkarene med eventuelle endringer og oppdateringer som er skriftlig avtalt
mellom Partene. Databehandleravtalen er utarbeidet i henhold til personopplysningsloven og veileder
fra Datatilsynet og gjelder mellom Kunden som behandlingsansvarlig og Leverandgren som
databehandler i personopplysningslovens forstand.

Hovedavtalen: Gjeldende forretningsfgreravtale mellom Kunden og Leverandgren som angir hva
Leverandgren skal levere til Kunden og kommersielle betingelser, naermere definert i Bilag 1. Denne
Databehandleravtalen regnes som et ekstra Bilag til Hovedavtalen og medfgrer ingen endringer av de
kommersielle betingelsene som fglger av Hovedavtalen.

Kunden: Med Kunden menes Boligselskapet nzermere definert i Bilag 1. Kunden er avtalepart med
Leverandgren i Hovedavtalen. Styret som representant for Kunden anses som en del av Kunden.
Behandlingsansvarlig: Kunden (det selskap som mottar ytelser fra Leverandgren som omfatter
behandling av personopplysninger).

Databehandler: Leverandgren.

Leverandgren: OBF Regnskapsbyra AS med org.nr. 899 326 792 og registrert forretningsadresse
Sandakerveien 64, 0484 Oslo.

Part: Kunden eller Leverandgren.

Partene: Kunden og Leverandgren.

2 DATABEHANDLERAVTALENS HENSIKT

Databehandleravtalens hensikt er a regulere rettigheter og plikter etter gjeldende personopplysningslov i
Norge med tilhgrende regelverk. Databehandleravtalens oppfyller bade minstekrav i
personopplysningsloven som gjelder frem til ny lov trer i kraft, og ny lov som gjgr at EUs generelle
personvernforordning (GDPR) blir norsk lov tidligst 1. juli 2018 (innfgrt 20. juli 2018).

Databehandleravtalen skal sikre at personopplysninger om de registrerte ikke brukes urettmessig eller
kommer uberettigede i hende. Databehandleravtalen regulerer Databehandlers bruk av
personopplysninger pa vegne av den Behandlingsansvarlige, herunder innsamling, registrering,
sammenstilling, lagring, utlevering eller kombinasjoner av disse. Databehandleravtalen gir Leverandgren
behandlingsgrunnlag for de behandlingsaktiviteter som Kunden instruerer Leverandgren om a utfgre pa
vegne av Kunden.

3 DATABEHANDLERAVTALENS FORMAL

Databehandleren og enhver person som handler for Databehandleren som har tilgang til
personopplysninger, skal behandle nevnte opplysninger bare etter dokumenterte instrukser fra
Behandlingsansvarlig. Partene er enige i at det som angis i denne Databehandleravtalen skal anses som
slike instrukser fra Behandlingsansvarlig.

Formalet med Databehandleravtalen er a presisere at Leverandgren som Kundens databehandler ogsa
kan behandle personopplysninger innenfor det som er avtalt med Kunden, herunder foreta de

behandlinger som fglger av Hovedavtalen, for a foreta de behandlinger som Kunden ber Leverandgren
bista Kunden med eller for a fullfgre Leverandgrens avtaleforhold med Kunden slik det er til enhver tid.

Hvilke personopplysninger som skal behandles: Alle personopplysninger som Leverandgren gis tilgang til
av Kunden eller pa annen mate behandler gjennom avtaleforholdet med Kunden. Personopplysningene
beskrives i mer detalj i Bilag 1.
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Kategorier av registrerte: enhver sluttbruker som Kunden tilknytter Leverandgrens tilbudte produkter
eller tjenester. Disse er naermere beskrevet i Bilag 1.

Hvilke behandlinger som omfattes av Databehandleravtalen: De behandlinger som er ngdvendige for at
Leverandgren kan oppfylle sine forpliktelser som Leverandgr til Kunden og som databehandler etter
gjeldende regelverk, samt den behandling som fglger av Hovedavtalen og det Igpende avtaleforholdet
mellom Partene. Databehandler skal ogsa ha rett til 8 behandle personopplysningene i den grad slik
behandling er ngdvendig som fglge av det Igpende avtaleforholdet mellom Partene etter Hovedavtalen,
for statistikkformal og for a forbedre Databehandlerens tjenester, herunder for a kunne gi rad til
Behandlingsansvarlig som kan forbedre tjenestene som leveres etter Hovedavtalen.

Hva som er rammene for Databehandlers behandling av personopplysninger: Leverandgren kan
behandle personopplysninger i henhold til rammene gitt av Kunden i Hovedavtalen og i det Igpende
avtaleforhold mellom Partene til enhver tid og for a oppfylle Leverandgrens ansvar som Databehandler
etter gjeldende regelverk.

4 DATABEHANDLERS PLIKTER

Databehandler skal fglge de rutiner og instrukser for behandlingen som Behandlingsansvarlig til enhver
tid har bestemt skal gjelde. Databehandleren plikter a gi Behandlingsansvarlig tilgang til sin
sikkerhetsdokumentasjon, og bista slik at Behandlingsansvarlig kan ivareta sitt eget ansvar etter lov og
forskrift.

Behandlingsansvarlig har, med mindre annet er avtalt eller fglger av lov, rett til tilgang til og innsyn i
personopplysningene som behandles og systemene som benyttes til dette formal. Databehandleren
plikter & gi ngdvendig bistand til dette.

Databehandleren har taushetsplikt om dokumentasjon og personopplysninger som vedkommende far
tilgang til iht. denne Databehandleravtalen. Denne bestemmelsen gjelder ogsa etter
Databehandleravtalens opphgr. Databehandleren skal sikre at personer som er autorisert til 3 behandle
personopplysningene, har forpliktet seg til 8 behandle opplysningene fortrolig ved taushetserklzering i
ansettelsesavtale eller annen avtale med Databehandler dersom slik person ikke er underlagt en egnet
lovfestet taushetsplikt.

Databehandler skal giennomfgre egnede tekniske og organisatoriske tiltak for 3 oppna et sikkerhetsniva
som er egnet i forhold til risikoen med behandlingen av personopplysningene samt for a sikre at
behandlingen oppfyller kravene i gjeldende personvernlovgivning, herunder kravene som fglger av
GDPR, og vern av den registrertes rettigheter.

Databehandler skal bista Behandlingsansvarlig med a oppfylle Behandlingsansvarliges plikt til a svare pa
anmodninger som den registrerte inngir med henblikk pa 3 utgve sine rettigheter som den registrerte.

Databehandler skal bista Behandlingsansvarlig med a sikre overholdelse av forpliktelsene
Behandlingsansvarlig har etter GDPR artikkel 32—-36.

Databehandleren skal omgaende underrette Behandlingsansvarlige dersom Databehandleren mener at
en instruks fra Behandlingsansvarlig er i strid med GDPR eller andre lovbestemmelser om vern av
personopplysninger.
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5 BRUK AV UNDERLEVERAND@R

Databehandleren skal ikke engasjere en annen databehandler uten at det pa forhand er innhentet seerlig
eller generell skriftlig tillatelse til dette fra Behandlingsansvarlig. Dersom Databehandler benytter seg av
underleverandgr eller andre som ikke normalt er ansatt hos Databehandleren, skal dette avtales skriftlig
med Behandlingsansvarlige fgr behandlingen av personopplysninger starter. Samtlige som pa vegne av
Databehandleren utfgrer oppdrag der bruk av de aktuelle personopplysningene inngar, skal vaere kjent
med Databehandlers avtalemessige og lovmessige forpliktelser og oppfylle vilkarene etter disse. En
oversikt over godkjente underleverandgrer fremgar av Bilag 1 til denne Databehandleravtalen. Bilaget
skal oppdateres dersom det gjgres endringer i bruk av underleverandgrer.

6 BEHANDLINGSANSVARLIGES RETTIGHETER OG PLIKTER
Behandlingsansvarlig har rettigheter og plikter som gjeldende lov til enhver tid gir den
behandlingsansvarlige for behandling av personopplysninger.

Ved brudd pa denne Databehandleravtalen eller personopplysningsloven kan Behandlingsansvarlig
palegge Databehandler a stoppe den videre behandlingen av opplysningene med gyeblikkelig virkning.

7 SIKKERHET

Databehandleren skal oppfylle de krav til sikkerhetstiltak som stilles etter gjeldende
personopplysningslovgivning. En neermere beskrivelse av Databehandlerens sikkerhetstiltak fglger av
Bilag 2.

Databehandleren skal dokumentere rutiner og andre tiltak for a oppfylle disse kravene.
Dokumentasjonen skal veere tilgjengelig pa forespgrsel fra den Behandlingsansvarlige.

Avviksmelding skal skje ved at Databehandleren melder avviket til Behandlingsansvarlig.
Behandlingsansvarlig har ansvaret for at avviksmelding sendes til Datatilsynet.

8 SIKKERHETSREVISJONER

Behandlingsansvarlig skal avtale med Databehandler at det gjiennomfgres sikkerhetsrevisjoner jevnlig for
systemer og lignende som omfattes av denne Databehandleravtalen. Databehandler skal pa forespgrsel
muliggj@re og bidra til revisjoner, herunder inspeksjoner, som gjennomfgres av Behandlingsansvarlig
eller en annen inspektgr pa fullmakt fra Behandlingsansvarlige.

Databehandler skal pa forespgrsel gjgre tilgjengelig for Behandlingsansvarlige all informasjon som er
ngdvendig for a pavise at forpliktelsene fastsatt i denne Databehandleravtalen er oppfylt.

9 AVTALENS VARIGHET

Databehandleravtalen gjelder sa lenge Databehandler behandler personopplysninger pa vegne av
Behandlingsansvarlig, og Databehandleravtalen fglger samme regler for opphgr som fglger av
Hovedavtalen.

En oppsigelse av denne Databehandleravtalen vil medfgre en tilsvarende oppsigelse av Hovedavtalen —
og en oppsigelse av Hovedavtalen vil medfgre en oppsigelse av Databehandleravtalen — slik at begge
avtaler opphgrer samtidig.

10 VED OPPH@R
Etter Behandlingsansvarliges valg, skal Databehandler slette eller tilbakelevere alle personopplysninger

mottatt pa vegne av Behandlingsansvarlig til Behandlingsansvarlig etter at tjenestene knyttet til
behandlingen er levert (ved opphgr av denne Databehandleravtalen).
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Det kan ved opphgr av Databehandleravtalen avtales at Databehandler skal slette eller forsvarlig
destruere alle dokumenter, data, mv., som inneholder opplysninger som omfattes av
Databehandleravtalen. Dette gjelder ogsa for eventuelle sikkerhetskopier.

Databehandler skal slette eksisterende kopier av slike personopplysninger, dokumenter og data, med
mindre lovgivning krever at personopplysningene eller slike dokumenter/data lagres.

Databehandleren skal skriftlig dokumentere at sletting og/eller destruksjon er foretatt i henhold til
Databehandleravtalen innen rimelig tid etter Databehandleravtalens opphgr.

11 MEDDELELSER
Meddelelser etter denne Databehandleravtalen skal henvendes til kontaktpunktene oppgitt i Bilag 1, og
for gvrig mellom Partenes oppgitte kontaktpersoner som angitt i Hovedavtalen mellom Partene.

12 TVISTELASNING

Databehandleravtalen skal tolkes og reguleres i henhold til norsk rett. Eventuelle tvister mellom Kunden
og Leverandgren knyttet til Databehandleravtalen skal avgjgres ved alminnelige norske domstoler.
Soksmal skal i slike tvister reises for Oslo tingrett som Partene vedtar som rett verneting. Dette gjelder
ogsa etter opphgr av Databehandleravtalen.
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BILAG 1: SPESIFIKASJON AV LEVERAND@RENS TJENESTER OG BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER
SOM OMFATTES AV DENNE DATABEHANDLERAVTALEN

1. PARTENE

Leverandgren: OBF Regnskapsbyra AS med org.nr. 899 326 792 og registrert forretningsadresse
Sandakerveien 64, 0484 Oslo.

Kunden: Boligselskapet som angitt i gjeldende forretningsfgreravtale.

2. KONTAKTPERSONER FOR MEDDELELSER

Kontaktperson hos Hans Laaveg personvern@obf.no
Leverandgren:

Anne Marie Rabe Galtung

Kontaktperson hos Kunden: | Den til enhver tid sittende
styreleder hos Kunden

3. NAERMERE ANGIVELSE AV HVA DATABEHANDLERAVTALEN OMFATTER
Databehandleren skal i henhold til Hovedavtalen levere:
Gjeldende avtale om mellom Partene om regnskapsfgrsel med tilhgrende konsulenttjenester.

Hvilke personopplysninger som behandles i henhold til Databehandleravtalen:

Navn, adresse, adressehistorikk, mobilnummer, telefonnummer (privat, jobb), faksnr, epostadresse,
personnummer, kjgnn, bankkontonummer, eventuelle styreverv hos Kunden, innloggingshistorikk i
styreportalen og eventuelt i www.hmsportal.no med logg over utfgrte oppgaver (eks.
fakturagodkjenning og utfgrte HMS-oppgaver), eier- og leieforhold i Leverandgrens kundeportefglje
med tilhgrende tredjepartsopplysninger, betalingsmate, reskontro, betalingshistorikk og eventuelle
misligholdssaker.

| tillegg kan Databehandleren komme til & behandle, i form av at det lagres, eventuelle andre
personopplysninger som styremedlemmene velger a laste opp i styreportalen eller hmsportal.no. Noen
opplysninger kan ogsa innhentes direkte fra de registrerte, for eksempel i form av henvendelser fra
registrerte eller opplysninger som fremkommer fra henvendelser fra Kunden (v/ styret) eller av
innsendte fakturaer eller lignende.

Kategorier av registrerte:

Kundens beboere, eiere (herunder seksjons-, andels- og aksjeeiere), styremedlemmer, ansatte og
innleide personer, samt kontaktpersoner tilknyttet Kundens leverandgrer eller kunder. Kundens gvrige
kontraktsparter som benytter Igsningen fra Leverandgren etter Hovedavtalen, samt andre sluttbrukere
Kunden tilknytter Leverandgrens tilbudte produkter eller tjenester. Kategorier av registrerte kan
beskrives naermere i dokumentert instruks mellom Partenes oppgitte kontaktpersoner.

Hvilke behandlinger som omfattes av Databehandleravtalen:

Leverandgrens behandlinger som er ngdvendige for a oppfylle Leverandgrens plikter etter Hovedavtalen
som regnskapsf@rer for Kunden, for statistikkformal og for a forbedre Databehandlerens tjenester til
Kunden, herunder for a kunne gi rad til Behandlingsansvarlig vedrgrende type lgsning og annet som kan
forbedre tjenestene som leveres etter Hovedavtalen, herunder for a foresla forbedringer av
datasikkerheten for personopplysninger som behandles.

Etter Hovedavtalen skal Leverandgren for Kunden blant annet fgre regnskap, kreve inn felleskostnader
og rapportere tredjepartsopplysninger til skattemyndigheten, sende skattetrekksmelding til
Skattemyndigheten ved utbetaling av Ignn og honorar samt bista med den alminnelige driften av
Boligselskapet etter behov.
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Databehandler skal, sa fremt slik avtale er inngatt med Kunden, levere tjenestene Styreportalen og
hmsportal.no med tilhgrende drift, support og konsulenttjenester. Styreportalen muliggjgr at Kunden
selv kan laste opp informasjon og organisere informasjonen. Noen personopplysninger kan fremkomme
fra dette.

Nzermere om rammene for behandlingen:

Leverandgren behandler kun personopplysninger i Norge. Dersom Databehandleren planlegger a
overfgre eller behandle personopplysninger utenfor EU/E@S, skal Databehandleren varsle Kunden fgr
slik behandling starter og dokumentere at Databehandleren har inngatt databehandleravtale med
aktuell underleverandgr som oppfyller de krav som stilles for slik overfgring/behandling samt at
sikkerheten for slik behandling oppfyller kravene i GDPR art. 32.

Oversikt over instrukser fra Behandlingsansvarlig:

Databehandleren og enhver person som handler for Databehandleren som har tilgang til
personopplysninger, skal behandle nevnte opplysninger bare etter dokumentert instruks fra
Behandlingsansvarlig.

Denne Databehandleravtalen anses som slike dokumenterte instrukser. Epost fra Behandlingsansvarlig
til Databehandleren anses i tillegg som slike dokumenterte instrukser.

Folgende instrukser er i tillegg gitt fra Kunden:

* Leverandgren skal gjgre tilgjengelig for Kundens styremedlemmer all informasjon som er
relevant for driften av Boligselskapet ved for eksempel nyhetsbrev eller rundskriv. Slik
informasjon kan eksempelvis vaere oppdateringer i relevant lovverk, endringer i dokumenter
eller maler tilgjengelig i portalen, ny funksjonalitet i styreportalen og lignende. For de
kontaktpersoner Kunden oppgir epostadresse for, regnes slike epostadresser for a vaere
Kundens oppgitte epostadresser.

* Leverandgren skal ogsa informere styremedlemmene om relevant kurs og lignende tilbud
som kan vaere relevante for Kunden.

e Leverandgren skal kvalitetssikre arbeidet de utfgrer og kan i den forbindelse be om
tilbakemelding fra styremedlemmer om hvor tilfredsstillende arbeidet har vaert. Negative
tilbakemeldinger skal fglges opp. Et eksempel er at Kunden gnsker at Leverandgren skal
kunne sende ut tilfredsstillelsesundersgkelser blant styremedlemmene der de bes svare pa
en sms med en skala 1-6.

4. LISTE OVER UNDERLEVERAND@RER LEVERAND@REN (med morselskapet) HAR TILSVARENDE
DATABEHANDLERAVTALE MED:

NAVN NETTSTED DATABEHANDLERAVTALE

UNDERLEVERAND@R INNGATT MED
UNDERLEVERANDYR

BBL Datakompetanse AS www.bbl.no 28.06.2018

Oslo og Omegn www.obf.no 05.07.2018

Boligforvaltning AS

Oslo og Omegn www.obf.no 05.07.2018

Boligforvaltning BBL

Amesto Solutions AS www.amestosolutions.no 05.07.2018

Idfy Norge AS www.idfy.io 25.06.2018

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



BILAG 2: DATABEHANDLERS GENERELLE BEHANDLINGSSIKKERHET

Databehandleren garanterer at egnede tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak til enhver tid er pa
plass for a sikre tilfredsstillende informasjonssikkerhet slik at personopplysninger beskyttes mot ulovlig
eller ufrivillig destruksjon, tap, skade, endring, uautorisert tilgang. Dette gjelder szerlig hvor
behandlingen involverer overfgring av data over et nettverk og for all annen ulovlige former for
overfgring av data.

Slike tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak inkluderer, men er ikke begrenset til: Fysisk
adgangskontroll, digital adgangskontroll som passordbeskyttelse, tilgangskontroll, overfgringskontroll,
begrensning av tilgjengelighet.

Databehandleren skal pa forespgrsel fra Behandlingsansvarlige gjgre tilgjengelig all informasjon som er
ngdvendig for a pavise at forpliktelsene fastsatt i denne Databehandleravtalen er oppfylt.

Signering av databehandleravtale

(1 (o o [<] o IP

Svein Age Mjgsund Carl Sverre Bigrnstad
OBF Regnskapsbyra Styreleder

Karin Evensen Breen
Styremedlem

Dette dokumentet er signert med PAdES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering



Vedlegg 10

VEDLEGG

OVERSIKT OVER AVTALTE TILLEGGSTJENESTER
(og evt. endringer i avtalen)

Dette dokumentet er signert med PAJES-formatet (PDF Advanced Electronic Signatures) av Idfy. Dette sikrer dokumentet og dets vedlegg mot endringer etter signering




 
   
     
       681 Avtale om forretningsførsel og regnskapstjenester 2019
       Hei, 

Vedlagt følger oppdatert avtale om forretningsførsel og regnskapstjenester med OBF og OBF Regnskapsbyrå til elektronisk signering. 
Mvh
Anne Marie R. Galtung
markeds- og forretningsutvikler
Oslo og Omegn Boligforvaltning AS

amrg@obf.no
479 12 473
       04e220b5-1603-45d9-9ec0-aa4d00d8d5e0
       24b4a8ec11f842398d960bda8332c331|681
       2019-05-16T08:29:34.6411005Z
       application/pdf
       NO
       Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
    
  
   
     
       
         
           BankID Mobile TransactionReference:wA4uBkhPqkOVL8xeifCNHjVr+i0=
           5.3.2-SNAPSHOT
        
         
           BankID mobile
           Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.0 Mobile/15E148 Safari/604.1
           iOS 12.1
           84.208.123.159
           BankID mobile
        
         
           sign-api.idfy.io
           Microsoft Windows NT 10.0.14393.0
           191.235.161.78,191.235.161.110,191.235.161.117,191.235.161.5,40.112.95.12,40.112.90.157,40.112.95.72,40.112.89.61,52.178.134.249
           4.0.30319.42000
           RD281878946EBA
        
      
       
         
           Carl Sverre Biørnstad
           2019-05-16T08:29:34.703637Z
           
             CN=BankID Nordea Bank CA 2,OU=911044110,O=Nordea Bank Norge ASA,C=NO
             CN=Carl Sverre Bi\C3\B8rnstad,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5998-4-760607
             Sep  7 11:40:32 2018 GMT
             Sep  7 11:40:32 2020 GMT
             2.16.578.1.16.1.12.2.1
             5948575
          
           9578-5998-4-760607
           240737
           
             Norwegian BankID
             BankID Mobile
             
               
            
          
           no.bankid.seidsdo
        
      
       
         
           document-created
           2019-05-14T13:09:28.7999383Z
           
             Created by API (https://api.idfy.io/signature/documents?accountId=16dd53dd-3d70-4f66-87f4-a42800a16791)
             191.235.161.5
          
        
         
           signature-process-started
           2019-05-16T08:27:47.1091778Z
           
             User is redirected to the service
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.0 Mobile/15E148 Safari/604.1
             84.208.123.159
             b13dea39-0963-47d2-821b-aa4d00d8d651
             pkisignature
             eid
          
        
         
           init-auth-before-sign
           2019-05-16T08:27:57.1188858Z
           
             User has to authenticate themselves before they can see the document
             NO_BANKID_MOBILE
             2518443055230998686POg3TwuODzyDzTDy4PUhjaKCk5hDCgz
             84.208.123.159
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.0 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           auth-before-sign-success
           2019-05-16T08:28:46.0716966Z
           
             User has successfully authenticated themselves
             NO_BANKID_MOBILE
             9578-5998-4-760607
             84.208.123.159
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.0 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           read-document-04e220b5-1603-45d9-9ec0-aa4d00d8d5e0
           2019-05-16T08:28:46.8568255Z
           
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
             681 Avtale om forretningsførsel og regnskapstjenester 2019
             04e220b5-1603-45d9-9ec0-aa4d00d8d5e0
             ng2-pdf-viewer version 5.2.0
             User viewed document in pdfViewer
             84.208.123.159
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.0 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           initsign-operation
           2019-05-16T08:28:57.8059966Z
           
             OSLO OG OMEGN BOLIGFORVALTNING AS
             The BankID client sent an initSign request which was received, and a response was sent back to the client. The data that was to be signed was sent in the response along with the merchant certificate.
             True
          
        
         
           initsign-operation-prepare reference
           2019-05-16T08:28:58.0091404Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
             Jeg har lest dokumentet med ref {merchantRef}, og signerer det. Sjekksum:{hash}
          
        
         
           created-sdo
           2019-05-16T08:29:34.3598953Z
           
             Created the SEID SDO using the BankID server
             Carl Sverre Biørnstad
          
        
         
           seal-sdo
           2019-05-16T08:29:34.3755188Z
           
             signere.no
             Sealed the SEID SDO after the last signer has signed
          
        
         
           sdo-validate
           2019-05-16T08:29:34.3911664Z
           
             SDO is validated using BankID BID_DynamicSDOValidate. Validated to have: 1 signatures and that the SDO is sealed.
          
        
         
           embedding-reference-sign-metadata
           2019-05-16T08:29:34.4692636Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
             Added referenced sign metadata to SDO
          
        
         
           verifysign-operation-complete
           2019-05-16T08:29:34.6567574Z
           
             CN=signere.no,OU=signere.no AS,serialNumber=998303168,O=Signere.no AS,C=NO
             CN=Carl Sverre Bi\C3\B8rnstad,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5998-4-760607
             The BankID client sent a verifySign request which was received, and a response was sent back to the client. The verification of the end-user signature by using the BankID server was sent in response.
          
        
      
    
     
       
         
           TraceID:eAE4lQ1UtBVNRtjoamy5L462CHD4
           5.5.5
        
         
           BankID webclient 2.1
           Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; Trident/7.0; rv:11.0) like Gecko
           Windows 7
           91.102.27.1
           BankID webclient 2.1
        
         
           sign-api.idfy.io
           Microsoft Windows NT 6.2.9200.0
           191.235.161.78,191.235.161.110,191.235.161.117,191.235.161.5,40.112.95.12,40.112.90.157,40.112.95.72,40.112.89.61,52.178.134.249
           4.0.30319.42000
           RD28187894D773
        
      
       
         
           Breen, Karin Evensen
           2019-06-27T13:40:10
           
             CN=BankID Nordea Bank CA 2,OU=911044110,O=Nordea Bank Norge ASA,C=NO
             CN=Breen\, Karin Evensen,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5999-4-1336714
             Feb 20 09:51:20 2018 GMT
             Feb 20 09:51:20 2020 GMT
             2.16.578.1.16.1.12.1.1
             5508563
          
           9578-5999-4-1336714
           1960-07-27
           
             Norwegian BankID
             BankID Web
             
               
            
          
           no.bankid.seidsdo
        
      
       
         
           document-created
           2019-05-14T13:09:28.7999383Z
           
             Created by API (https://api.idfy.io/signature/documents?accountId=16dd53dd-3d70-4f66-87f4-a42800a16791)
             191.235.161.5
          
        
         
           signature-process-started
           2019-06-27T13:33:07.7934704Z
           
             User is redirected to the service from: https://sign.idfy.io/start?jwt=eyJ0eXAiOiJKV1QiLCJhbGciOiJIUzI1NiJ9..RVJtJbxHI9XRBNvh8bnSfUX-xT58W3_z7cGS0_N_IRg&redirectdone=true
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; Trident/7.0; rv:11.0) like Gecko
             77.88.102.10
             eb3be3d6-d56e-41b7-aa77-aa4d00d8d651
             pkisignature
             eid
          
        
         
           init-auth-before-sign
           2019-06-27T13:33:19.1784316Z
           
             User has to authenticate themselves before they can see the document
             NO_BANKID_WEB
             25184065840182621054bT3e8MsLWCDfzybSSeBwPR7P5S7EDX
             77.88.102.10
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; Trident/7.0; rv:11.0) like Gecko
          
        
         
           auth-before-sign-success
           2019-06-27T13:34:06.7979002Z
           
             User has successfully authenticated themselves
             NO_BANKID_WEB
             9578-5999-4-1336714
             77.88.102.10
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; Trident/7.0; rv:11.0) like Gecko
          
        
         
           created-bankid-client
           2019-06-27T13:34:07.5895738Z
           
             Created the BankID javascript client
             63C1JtZfvBAvR352
             eAE4lQ1UtBVNRtjoamy5L462CHD4
             https://csfe.bankid.no/CentralServerFEJS/Gateway/helper21.js?cid=63C1JtZfvBAvR352
             2.1
          
        
         
           initsign-operation
           2019-06-27T13:34:09.7914903Z
           
             OSLO OG OMEGN BOLIGFORVALTNING AS
             The BankID client sent an initSign request which was received, and a response was sent back to the client. The data that was to be signed was sent in the response along with the merchant certificate.
             True
          
        
         
           initsign-operation-add-document-to-sign
           2019-06-27T13:34:09.9315719Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
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           created-sdo
           2019-06-27T13:40:11.3231856Z
           
             Created the SEID SDO using the BankID server
             Breen, Karin Evensen
          
        
         
           seal-sdo
           2019-06-27T13:40:11.3599297Z
           
             signere.no
             Sealed the SEID SDO after the last signer has signed
          
        
         
           sdo-validate
           2019-06-27T13:40:11.4226762Z
           
             SDO is validated using BankID BID_DynamicSDOValidate. Validated to have: 1 signatures and that the SDO is sealed.
          
        
         
           verifysign-operation-complete
           2019-06-27T13:40:11.4741149Z
           
             CN=signere.no,OU=signere.no AS,serialNumber=998303168,O=Signere.no AS,C=NO
             CN=Breen\, Karin Evensen,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5999-4-1336714
             The BankID client sent a verifySign request which was received, and a response was sent back to the client. The verification of the end-user signature by using the BankID server was sent in response.
          
        
      
    
     
       
         
           TraceID:nHyU7NyrCG3x0EjMM7Ra4Dm5EBN6
           5.3.2-SNAPSHOT
        
         
           BankID webclient 2.1
           Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/74.0.3729.157 Safari/537.36
           Windows 7
           91.102.27.1
           BankID webclient 2.1
        
         
           sign-api.idfy.io
           Microsoft Windows NT 10.0.14393.0
           191.235.161.78,191.235.161.110,191.235.161.117,191.235.161.5,40.112.95.12,40.112.90.157,40.112.95.72,40.112.89.61,52.178.134.249
           4.0.30319.42000
           RD281878949742
        
      
       
         
           Laaveg, Hans Kåre
           2019-05-15T07:52:50
           
             CN=BankID DnB NOR Bank CA 2,OU=984851006,O=DnB NOR Bank ASA,C=NO
             CN=Laaveg\, Hans K\C3\A5re,O=BankID - DnB NOR,C=NO,serialNumber=9578-5999-4-1387804
             Jul 15 20:08:25 2017 GMT
             Jul 15 20:08:25 2019 GMT
             2.16.578.1.16.1.12.1.1
             13579350
          
           9578-5999-4-1387804
           190267
           
             Norwegian BankID
             BankID Web
             
               
            
          
           no.bankid.seidsdo
        
      
       
         
           document-created
           2019-05-14T13:09:28.7999383Z
           
             Created by API (https://api.idfy.io/signature/documents?accountId=16dd53dd-3d70-4f66-87f4-a42800a16791)
             191.235.161.5
          
        
         
           signature-process-started
           2019-05-15T07:50:52.059248Z
           
             User is redirected to the service
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/74.0.3729.157 Safari/537.36
             80.64.192.234
             401796ee-d615-4928-8b42-aa4d00d8d651
             pkisignature
             eid
          
        
         
           init-auth-before-sign
           2019-05-15T07:50:54.0708066Z
           
             User has to authenticate themselves before they can see the document
             NO_BANKID_WEB
             2518443941460541943xzQdbwuzdjXQYqlRILtvmPhUbVuFreb
             80.64.192.234
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/74.0.3729.157 Safari/537.36
          
        
         
           auth-before-sign-success
           2019-05-15T07:51:31.7896104Z
           
             User has successfully authenticated themselves
             NO_BANKID_WEB
             9578-5999-4-1387804
             80.64.192.234
             Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/74.0.3729.157 Safari/537.36
          
        
         
           created-bankid-client
           2019-05-15T07:51:32.8521354Z
           
             Created the BankID javascript client
             99Wvznro9C7uwVGX
             nHyU7NyrCG3x0EjMM7Ra4Dm5EBN6
             https://csfe.bankid.no/CentralServerFEJS/Gateway/helper21.js?cid=99Wvznro9C7uwVGX
             2.1
          
        
         
           initsign-operation
           2019-05-15T07:51:36.0239871Z
           
             OSLO OG OMEGN BOLIGFORVALTNING AS
             The BankID client sent an initSign request which was received, and a response was sent back to the client. The data that was to be signed was sent in the response along with the merchant certificate.
             True
          
        
         
           initsign-operation-add-document-to-sign
           2019-05-15T07:51:36.2115297Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
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           created-sdo
           2019-05-15T07:53:02.8678366Z
           
             Created the SEID SDO using the BankID server
             Laaveg, Hans Kåre
          
        
         
           seal-sdo
           2019-05-15T07:53:02.898944Z
           
             signere.no
             Sealed the SEID SDO after the last signer has signed
          
        
         
           sdo-validate
           2019-05-15T07:53:02.9771051Z
           
             SDO is validated using BankID BID_DynamicSDOValidate. Validated to have: 1 signatures and that the SDO is sealed.
          
        
         
           verifysign-operation-complete
           2019-05-15T07:53:03.0294954Z
           
             CN=signere.no,OU=signere.no AS,serialNumber=998303168,O=Signere.no AS,C=NO
             CN=Laaveg\, Hans K\C3\A5re,O=BankID - DnB NOR,C=NO,serialNumber=9578-5999-4-1387804
             The BankID client sent a verifySign request which was received, and a response was sent back to the client. The verification of the end-user signature by using the BankID server was sent in response.
          
        
      
    
     
       
         
           BankID Mobile TransactionReference:LZnfc6G5y815jC+Gxwzej8NN/GY=
           5.3.2-SNAPSHOT
        
         
           BankID mobile
           Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
           iOS 12.2
           77.18.51.208
           BankID mobile
        
         
           sign-api.idfy.io
           Microsoft Windows NT 10.0.14393.0
           191.235.161.78,191.235.161.110,191.235.161.117,191.235.161.5,40.112.95.12,40.112.90.157,40.112.95.72,40.112.89.61,52.178.134.249
           4.0.30319.42000
           RD281878946EBA
        
      
       
         
           Svein Åge Mjøsund
           2019-05-15T11:16:30.1386259Z
           
             CN=BankID Nordea Bank CA 2,OU=911044110,O=Nordea Bank Norge ASA,C=NO
             CN=Svein \C3\85ge Mj\C3\B8sund,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5998-4-887093
             Jan 25 18:16:05 2018 GMT
             Jan 25 18:16:05 2020 GMT
             2.16.578.1.16.1.12.2.1
             5466127
          
           9578-5998-4-887093
           300465
           
             Norwegian BankID
             BankID Mobile
             
               
            
          
           no.bankid.seidsdo
        
      
       
         
           document-created
           2019-05-14T13:09:28.7999383Z
           
             Created by API (https://api.idfy.io/signature/documents?accountId=16dd53dd-3d70-4f66-87f4-a42800a16791)
             191.235.161.5
          
        
         
           signature-process-started
           2019-05-15T11:14:35.3252946Z
           
             User is redirected to the service
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
             77.18.51.208
             d46e3c1c-69b8-46aa-8e51-aa4d00d8d651
             pkisignature
             eid
          
        
         
           init-auth-before-sign
           2019-05-15T11:14:38.2784845Z
           
             User has to authenticate themselves before they can see the document
             NO_BANKID_MOBILE
             2518443819221434276aUF5xxojmz7Sfwpbc2efSC1oYnpd2Po
             77.18.51.208
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           auth-before-sign-success
           2019-05-15T11:15:19.9662135Z
           
             User has successfully authenticated themselves
             NO_BANKID_MOBILE
             9578-5998-4-887093
             77.18.51.208
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           read-document-04e220b5-1603-45d9-9ec0-aa4d00d8d5e0
           2019-05-15T11:15:20.6694031Z
           
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
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             04e220b5-1603-45d9-9ec0-aa4d00d8d5e0
             ng2-pdf-viewer version 5.2.0
             User viewed document in pdfViewer
             77.18.51.208
             Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 12_2 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1 Mobile/15E148 Safari/604.1
          
        
         
           initsign-operation
           2019-05-15T11:15:38.1225835Z
           
             OSLO OG OMEGN BOLIGFORVALTNING AS
             The BankID client sent an initSign request which was received, and a response was sent back to the client. The data that was to be signed was sent in the response along with the merchant certificate.
             True
          
        
         
           initsign-operation-prepare reference
           2019-05-15T11:15:38.2632414Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
             Jeg har lest dokumentet med ref {merchantRef}, og signerer det. Sjekksum:{hash}
          
        
         
           created-sdo
           2019-05-15T11:16:29.79483Z
           
             Created the SEID SDO using the BankID server
             Svein Åge Mjøsund
          
        
         
           seal-sdo
           2019-05-15T11:16:29.8260866Z
           
             signere.no
             Sealed the SEID SDO after the last signer has signed
          
        
         
           sdo-validate
           2019-05-15T11:16:29.8417247Z
           
             SDO is validated using BankID BID_DynamicSDOValidate. Validated to have: 1 signatures and that the SDO is sealed.
          
        
         
           embedding-reference-sign-metadata
           2019-05-15T11:16:29.9198349Z
           
             application/pdf
             Y9uuHCJJ8N0vTiWG/Psti2uG9vHF/dlp1vLWd3pcPXo=
             Added referenced sign metadata to SDO
          
        
         
           verifysign-operation-complete
           2019-05-15T11:16:30.0917021Z
           
             CN=signere.no,OU=signere.no AS,serialNumber=998303168,O=Signere.no AS,C=NO
             CN=Svein \C3\85ge Mj\C3\B8sund,O=BankID - Nordea,C=NO,serialNumber=9578-5998-4-887093
             The BankID client sent a verifySign request which was received, and a response was sent back to the client. The verification of the end-user signature by using the BankID server was sent in response.
          
        
      
    
  
   
     
       
         no.bankid.seidsdo
         no.bankid
         
         Base64 encoded string
      
       
         no.bankid.seidsdo
         no.bankid
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Signatur detaljer

Sammendrag av den elektroniske signaturen finnes nedenfor. Vedlegget ElektroniskSignatur.xml inneholder den komplette
elektroniske signaturen.

Dokument

Tittel: 681 Avtale om forretningsfersel og regnskapstjenester 2019

Referanse: 24b4a8ec11f842398d960bda8332c331 681

Elektroniske Signaturer:

Navn Laaveg, Hans Kare

Platform Norwegian BankID

Fodselsdato 190267

Unik ID 9578-5999-4-1387804
Tidspunkt 15.05.2019 09.52.50
Sertifikat utstedt av CN=BankID DnB NOR Bank CA 2,0U=984851006,0=DnB NOR Bank ASA,C=NO

Sertifikat gyldig fra Jul 15 20:08:25 2017 GMT

Sertifikat gyldig til Jul 15 20:08:25 2019 GMT

Sertifikat Policy 2.16.578.1.16.1.12.1.1

Navn Svein Age Mjgsund

Platform Norwegian BankID

Fodselsdato 300465

Unik ID 9578-5998-4-887093
Tidspunkt 15.05.2019 13.16.30
Sertifikat utstedt av CN=BankID Nordea Bank CA 2,0U=911044110,0=Nordea Bank Norge ASA,C=NO
Sertifikat gyldig fra Jan 25 18:16:05 2018 GMT
Sertifikat gyldig til Jan 25 18:16:05 2020 GMT

Sertifikat Policy 2.16.578.1.16.1.12.2.1

Navn Carl Sverre Bigrnstad

Platform Norwegian BankID

Fodselsdato 240737
Unik ID 9578-5998-4-760607
Tidspunkt 16.05.2019 10.29.34

Sertifikat utstedt av CN=BankID Nordea Bank CA 2,0U=911044110,0=Nordea Bank Norge ASA,C=NO

Sertifikat gyldig fra Sep 7 11:40:32 2018 GMT

Sertifikat gyldig til Sep 7 11:40:32 2020 GMT

Sertifikat Policy

2.16.578.1.16.1.12.2.1

Navn

Platform

Breen, Karin Evensen

Norwegian BankID





Fodselsdato

Unik ID

Tidspunkt

Sertifikat utstedt av
Sertifikat gyldig fra
Sertifikat gyldig til

Sertifikat Policy

1960-07-27

9578-5999-4-1336714

27.06.2019 15.40.10

CN=BankID Nordea Bank CA 2,0U=911044110,0=Nordea Bank Norge ASA,C=NO
Feb 20 09:51:20 2018 GMT

Feb 20 09:51:20 2020 GMT

2.16.578.1.16.1.12.1.1






Explanation of terms and concepts

SEID-SDO

SEID-SDO is a data object defined in xml form and necessary semantics for the object and the information to be used and
understood by random parts. The data object should contain standard Electronic Signature and the attached data validation as a
base for long-term storage and validation over time.

PAdES (PDF Advanced Electronic Signatures)
A European standard for signing and long-term storage of PDF documents (ISO 32000-1).

BankID

BankID is a personal and simple online electronic identification and electronic signature. The banks in Norway issues BankID
BanklID is developed by the banking industry in Norway, initiated by Finance Norway (www.fno.no)

Buypass

Buypass offers electronic identification, electronic signature and payment solutions. Buypass is the only provider of international
approved SSL certificates in Norway. Buypass is partially owned by the Norwegian government through the Ministry of Culture.
(https://www.regjeringen.no/en/dep/kud/id545/)
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